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  *** زهرا صالحی متعهد
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  چکیده

این پژوهش با هدف دستیابی به اصول و روشهاي حاکم بر گفتگوي تربیتی به واکاوي 
این پژوهش در زمره پژوهشهاي بنیادي، و بر روش . گفتگوهاي تربیتی قرآن پرداخته است

آیات قرآن کریم  ـ و  پژوهشگران درگام اول با بررسی همه. تحلیلی ـ تفسیري مبتنی است
مورد گفتگوي تربیتی را از قرآن کریم استخراج نموده، و  37مبتنی بر ملاکهاي گفتگوي تربیتی، 

حاصل . انددر گام بعدي این موارد را به کمک تفاسیر، مورد تحلیل و بررسی روشمند قرار داده
در گام پایانی از طریق تحلیل و . هاي این گفتگوها استاین بررسی، استخراج مجموعه روش

هاي پژوهش شامل هفت یافته .دسته بندي روشها، اصول حاکم بر گفتگو به دست آمده است
رویارویی : اصل به همراه روشهاي متناظر با هر کدام است که این اصول عبارت است از

شارکت، توجه به انگیزه، رویارویی استدلالی و منطقی، ارتقاي سطح معرفتی متربی، ایجاد م
  ).تذکار(کارگیري انگیزه صیانت از نفس و یادآوري واقع بینانه، به

 گفتگو در قرآن، گفتگوي تربیتی در قرآن، روشهاي گفتگوي قرآنی، اصول :هاواژه کلید
   .یقرآن يگفتگو
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  مقدمه 
عناصر مهم آن جامعه است که با پیشرفتها و تغییـرات جوامـع،   تعلیم و تربیت هر کشور یکی از 

در فضاي تعلیم و تربیت کنونی حرکتی رو به رشد در . روز به روز در حال تغییر و دگرگونی است
متربیـان و دانـش آمـوزان نسـل جدیـد بـا       . حوزه استفاده از روشهاي نوین و فعـال را شـاهد هسـتیم   

. دارد، سـازگاري ندارنـد  نها را به شنونده بودن صـرف وا مـی  روشهاي مربی محور و یکسویه، که آ
اساساً پژوهشهاي تربیتی گذشته کشف کردنـد کـه روش آمـوزش اکتشـافی و فعـال از روشِ بیـان       

این امر جامعه تعلیم و تربیـت را بـه   . )1985، 1زاچري( آموز اثر بخشتر است مستقیم مطالب به دانش
. مشارکتی و فعـال و دانـش آمـوز محـور سـوق داده اسـت      سمت یافتن و کاربردي کردن روشهاي 

     رسـد تـوان بـه کـارگیري در فضـاي تعلـیم و تربیـت را داراسـت و        یکی از روشهایی که به نظر می
از ایـن مفهـوم   . اسـت » دیالوگ«یا » گفتگو«تواند جایگاه مناسبی  به خود اختصاص دهد، روش می

و چـه در حـوزه    یو فلسـف  يچـه در حـوزه نظـر    ـ  تی ـو ترب میگذشته تا حـال در سـاحت علـم تعل ـ   
  .مختلف مورد اقبال بوده است هايگونهبه  ـ آن یو عمل يکاربرد

گیري م به این روش و اهمیت آن در شکل.ق 5اندیشمندان حوزه تعلیم و تربیت از حدود قرن 
شـنود شـناخته   اند و در این سیر سقراط فیلسوف یونانی به عنوان مبدع روش گفـت و  تفکر پرداخته

افلاطون برجسته ترین شاگرد سقراط نیـز معتقـد بـود حقیقـت در نتیجـه      ). 1351 بازرگان،( شودمی
آید و در نتیجه گفتگوست که ذهن بتدریج بـه سـوي طلـب حقیقـت بـه      اندیشه و گفتگو فراهم می

علمی  گذشته از سیر تاریخی گفتگو، این حرکت در جامعه). 1386نژاد،  جعفر(آید می حرکت در
درباره  2توان به  نظریه ویگوتسکیاز جمله تلاشها در این راستا می. تعلیم و تربیت ادامه داشته است

 یفرهنگ ـ ـ  ینظریـه اجتمـاع   يبر مبنا. تأثیر کارگروهی بر یادگیري و یادگیري مشارکتی اشاره کرد
مشـارکت   قی ـاز طرختی در نظر گرفته شود که اروانشن يبسان ابزار تواندیم الوگید ،یگوتسکیو

توان به نظریـه متیـو   چنین میهم). 1388 ،یستانین(شود یکلاس درس م يمعنا يافراد، موجب ارتقا
بـه   دنیتلاش است تا با آموزش فلسفاین طرح در . در زمینه فلسفه براي کودکان اشاره کرد 3لیپمن

در  .کنـد ناسـازي وارد  و مع یابی ـمعنا يآنها را بـه قلمـرو   از طریق گفتگوي گروهی، دانش آموزان

 
1 - Zachry 
2 - Lev Semyonovich Vygotsky 
3 - Matthew Lipman  
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از جملـه پـژوهش مهرمحمـدي در     ؛انجـام پذیرفتـه اسـت    کشورمان نیز در همین راستا پژوهشهایی
و ) 1374مهرمحمـدي،  ( خصوص روش تدریس مبتنی بـر پرسـش و پاسـخ و تربیـت سـؤال محـور      

     همــه ایــن مــوارد از جملــه ). 1388نیســتانی، ( پــژوهش نیســتانی دربــاره آمــوزش مبتنــی بــر گفتگــو
آیـد؛ تنهـا در هریـک    هایی است که در آنها گفتگو به نوعی از عناصـر مبنـایی بـه شـمار مـی     نظریه

ها فعالیت متربی توان گفت در اغلب این نظریهمی. واژگان متفاوتی عهده دار رساندن این معنا است
که گفتگو خـود بـه   یابد این در حالی است به نوعی از طریق گفتگو با مربی یا سایر متربیان معنا می

  .صورت جدا به عنوان روشی قابل کاربست در تعلیم و تربیت، کمتر مورد توجه واقع شده است
به نظام تعلیم و تربیت و کاربردي کردن آن، پیش از  »گفتگو« رسد براي وارد کردن به نظر می

روشـی در زمینـه    هر چیز لازم است از جنبه پژوهشی به آن غنا بخشیده شود؛ چـه اینکـه اسـتفاده از   
  . دهدتربیت بدون پشتوانه پژوهشی، احتمال شکست در عمل تربیتی را افزایش می

، ایـن  »گفتگـو « بر اساس همین نیاز پژوهشی و با هدف به کاربست نزدیک کردن روش تربیتی
پژوهش با پرسش در خصوص چیستی اصول و روشهاي گفتگـو بـه سـراغ قـرآن کـریم رفتـه و در       

روشهاي حاکم بر گفتگو را بـا محـور قـرار دادن گفتگوهـاي قرآنـی واکـاوي        صدد است اصول و
  . کند

انتخاب قرآن کریم به عنوان منبع این پژوهش از آن رو اسـت تـا اصـول و روشـهاي گفتگـوي      
اسـلام   اًاساس ـ. مبتنی بر آن را استخراج کرده و در حوزه تعلیم و تربیت اسلامی به کار گرفتـه شـود  

و آشـنا سـاختن    یهسـت  قیمردم از حقـا  يآگاه ساز يبرا یگفتگو به عنوان اصل به ینیاز هر د شیب
: 1379، يشـهر  ير يمحمـد ( فشرده اسـت  يبه تمدن برتر، پا یابیخود و دست یآنها با روش تکامل

شـود کـه ایـن گفتگوهـا مخاطبـان مختلفـی دارد؛       اي از گفتگوها دیده مـی در قرآن، مجموعه ).14
گاهی از قول انبیا با مردم است، گاهی میان خداوند و رسولان یا فرشتگان یا ابلیس اسـت و گـاهی   

 یمناسـب  يهـا وهیاز ش یتحقق اهداف عال يبرای رسولان اله. نیز گفتگو میان بندگان درگرفته است
؛ لذاسـت کـه ایـن    )33: 1381، يصـفر (انـد  گرفتـه مـی خـود بهـره    روانی ـمخاطبان و پ بادر گفتگو 

  .تواند الگوي عملی کاربست در حوزه تعلیم و تربیت اسلامی باشدگفتگوها می
در بـاب   )1(از دیگر سو قرآن این کتاب آسمانی، که از همه چیز در آن سخن گفته شـده اسـت  

بـر  کـرده اسـت کـه    گفتار و سخن و چگونگی گفتگو کردن با دیگران دستورها و آدابـی را ذکـر   
آموزد چگونه با دیگران گفتگو کنند و چه آدابـی را لازم اسـت رعایـت    به مسلمین می ،آنهااساس 
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  .نمایند
گفتگـو بـه مثابـه    «در قرآن کـریم را تحـت عنـاوین    » گفتگو«نگارندگان این دو روش بحث از 

واقع آنجا که ویژگـی   در. نامگذاري نموده اند» گفتگو به مثابه روش در قرآن«و » موضوع در قرآن
مـورد  » موضوعات«کند، گفتگو یکی از و آدابی را براي گفتگو و گفتار مطرح، و به آن توصیه می

آنجـا کـه قـرآن در    . شودمانند سایر موضوعاتی که در قرآن درباره آن سخن رانده می ؛بحث است
در اینجـا گفتگـو   . کند، بعد روشی آن گفتگـو پررنـگ اسـت   موضع روایتگر، گفتگویی را نقل می

گفتگـو بـراي   » روش«یـا  » قالب«مورد توجه قرآن نیست بلکه صرفا از » محتواي«و » موضوع«دیگر 
آنچـه در ایـن پـژوهش مـورد بررسـی اسـت       . رساندن معانی مختلف به مخاطب استفاده شده اسـت 

یـات را، کـه در آن حـول موضـوعات مختلـف      پژوهشگران این قبیل آ. استگفتگو در معناي دوم 
اند و از میان آنها گفتگوهاي گفتگویی میان دو یا چند طرف درگرفته است، مورد بررسی قرار داده

اند تا اصول و روشهایی را که در این را برگزیده ـ  براساس تعریفی که در ادامه خواهد آمدـ تربیتی  
  .دنوع گفتگوها به کار رفته است استخراج کنن

  
  تعریف مفاهیم پژوهش

 الوگی ـد. اسـت  "dialogue" یس ـیپـژوهش ترجمـه واژه انگل   نیاز گفتگو در ا مراد: گفتگو
ــان  شــهیر ــانیدر زب ــا dia. اســتخراج شــده اســت  logosو  diaدارد و از دو کلمــه  یون ــه معن  يب

through  است و  ياز وسط، از تو ان،یاز مlogos معنـا   ای ـکلمه  یمعن)word or meaning (
 ای ـافـراد   انی ـم یممـانعت  چیاست که بدون ه ـ ییمعنا ایکلمه  یبه معن الوگید رو، نیاز ا. دهدیرا م

  ).1386جعفر نژاد، ( کندیشده و حرکت م يها جارگروه
همپرسـه دو یـا چنـد نفـر، مبادلـه و      «: آمـده اسـت   نیگفتگو چن فیتعر زیوبستر ن يکشنرید در

ها و به طور مشخص به معنی مبادله و مباحثه براي دستیابی به تفاهم یا شناخت  مباحثه در باب اندیشه
  .)1385 رهبري،(» متقابل
 فی ـتعر نیو آن را چن ـ ،یمعرف ـ یروش مهم ارتباط کیدر کتاب خود گفتگو را  زین کسونیدا

و  یبـه طـور جمع ـ   یقتیحق قیدو نفر شرکت کننده در بحث به منظور تصد انیاظهارات م«: کندیم
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  ).24: 1996، 1دایکسون(» .از جهان ییمعنا جادیا يبرا یعقلان
 نی ـعام آن است که با توجه به ا يمعنا ،پژوهش نیگفتگو در ا ياز معنا پژوهشگرانظر مورد ن

چنـد شـخص    ای ـدو  انیاست م يگفتگو، گفت و شنود«: کرد انیب گونهنیآن را ا توانیم فیتعار
  ».مشخص یهدف يبرا

اصـول تربیـت   . شـود یاعتبـار م ـ  هـا تی ـاز واقع يااست که از مجموعه یکل يدیاصل، با: اصل
بـه مثابـۀ معیـار و    (بیان چگونگی تحقـق غایـت تربیـت    به منظور که  ستا قواعدي تجویزي و کلی

گیرد تا هر یک وظـایف تربیتـی   در جریان تربیت قرار می) یرگذارراهنماي عمل عوامل سهیم و تأث
محـدودة  ، هر چند، این اصول ماهیتی ثابت و نسبتاً پایدار دارنـد . انجام دهند بخود را به نحو مطلو

اصول عام که در انواع تربیت و نسبت به همۀ عوامل و نهادهاي (کاربرد آنها ممکن است عام باشد 
 تبـر یا تنها در محدودة خاصی به کار گرفتـه شـود و مع  ) این فرایند اعتبار دارد سهیم و تأثیرگذار در

پـژوهش   نی ـدر ا). 183: 1390آمـوزش و پـرورش،    یسـند مل ـ  ينظـر  یمبـان ( )اصول خاص(باشد 
ایـن اصـول حاصـل تحلیـل      رای ـخاص آن اسـت؛ ز  يبه معنا یاز اصول از جهت پژوهشگرانمقصود 

هـاي تربیتـی نیـز    ممکن است در دیگـر زمینـه   رایز ؛جزء اصول عام است یو از جهت استگفتگوها 
  .است يریقابل به کارگتربیت  لفمخت يدر ساحتهابتوان از آنها بهره جست و 

مختلـف   فیمستخرج از تعار( پژوهش نیمورد نظر ا یتیترب يگفتگو فیتعر: گفتگوي تربیتی
 یکیچند نفر که  ایدو  انیم هیهدفمند و دوسو ییبحث و گفتگو: عبارت است از) و گفتگو تیترب

بـه   دیگـران اسـت و   شیمخاطبان خو ایدر مخاطب  يو اثرگذار رییتغ جادیبه دنبال ا یمرب نقشدر 
گفتگـو بـه منظـور کمـک بـه متربـی در        نیو ا کنندینقش م يفایا ریپذ تأثیرعنصر  ای یعنوان مترب

 اجتماعی، فردي،( گوناگون هايجنبه در او شخصیت پرورش و وي توانراستاي تحقق بخشیدن به 
  .ردپذیمی صورت) عقلانی اخلاقی و عاطفی، جسمانی،

صـورت و شـکل   « تی ـاسـت نـاظر بـر اهم    هیهدفمند و دوسو ییبحث و گفتگو ،شد انیب نکهیا
 یروش يمعنا عنوان قالب و به است که گفتگو به يبه عبارت بهتر ضرور ای استدر آن  »ییگفتگو

و  یبر واژگان مرب ـ دیکأت .پژوهش بگنجد نیا یآن به کار گرفته شده باشد تا در جامعه مورد بررس
 نیطـرف کنشـگران گفتگـو مشـخص باشـد و      جایگاه ضروري است  که تمهم اس نیا انگریب یمترب

و محتـوا  ( »هی ـدرونما« انگری ـب زی ـن فی ـتعر نی ـا یانی ـعبـارت پا . باشند »یو مترب یبه مرب لیوأقابل ت«
 

1 - Dixon  
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  . باشد یتیگفتگو است که لازم است ترب) موضوعِ
  

  روش پژوهش
بـه گفتـه بـاقري در ایـن روش مفـاهیم بـه       . اسـت  یمبنتتفسیري ـ   این پژوهش بر روش تحلیلی

مفهـوم، روابـط میـان ایـن عناصـر و      هر گیرد تا عناصر معنایی  صورت تحلیلی مورد بررسی قرار می
مـورد کـاوش قـرار     ،بـا آن ارتبـاط دارد  اي گونـه یم که بـه  روابط میان کل یک مفهوم با سایر مفاه

توان دریافـت کـه مفـاهیمی     به کمک آن می. این روش در متون اسلامی کاربرد زیادي دارد. گیرد
بـا  . تعلیم و تربیت به کار رفته داراي چه عناصر و روابط معنایی اسـت  زمینهکه در متون اسلامی در 

توان معلوم کرد که در دیـدگاه اسـلام چـه تصـور اساسـی از       مشخص شدن این مرزهاي معنایی می
  ). 36: 1387باقري، ( مفاهیم حوزه تعلیم و تربیت مطرح است

 تحلیل، گفتگوي تربیتی مفهوم پژوهش براي استخراج اصول از گفتگوهاي قرآنی، ابتدا این در
تربیتـی قـرآن    گفتگوهـاي  اسـاس ملاکهـاي گفتگـوي تربیتـی،     بـر  سپس ؛شد استنباط آن مفاهیم و

  . دیمشخص گرد
، شـامل  »تـدبر «روش مورد استفاده، ) جمع آوري اطلاعات( در بررسی اولیه گفتگوهاي تربیتی

لسـانی فشـارکی در مقالـه خـود     . است) المیزان و نمونه( تدبر تربیتی محقق در کنار توجه به تفاسیر
بیان، و این روش را دبر در قرآن تفسیر قرآن به قرآن از طریق ترا،  روش فهم و تفسیر قرآنبهترین 

در ). 4: 1389لسـانی فشـارکی،   ( کنـد اي در قـرآن کـریم معرفـی مـی    مناسب پژوهشهاي میان رشته
مرحله بعد با حرکت از توصیف گفتگوها به تحلیل آنها بـه جسـتجوي روشـهاي تربیتـی گفتگوهـا      

تربیتی حاکم بر آنها پی بـرده   اصولبندي آنها به پرداخته و پس از استخراج روشها با تحلیل و دسته
تفسـیري   ـ  روش مورد استفاده، روش تحلیلـی ) هاتحلیل یافته( در این مرحله از پژوهش .شده است

  . است
 

 گفتگوهاي تربیتی قرآن
فرمایـد و اغلـب   در گفتگوهاي قرآنی جریان گفتگوي بین دو طرف را روایت می متعال يخدا

گاهی از شخصی که  ؛گذاردگیري از آن را به عهده مخاطب مینتیجهکند و تنها گفتگو را نقل می
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فهماند کـه  آورد و بدین ترتیب به مخاطب میسخن شایسته بر زبان رانده است، ستایش به عمل می
  .کدام سخن و عمل پسندیده است

جـزء قـرآن کـریم را     30پژوهشگران . پژوهش این مجموعه گفتگوها مورد توجه استاین در 
که در آن دو طرف یـا بیشـتر در حـال سـخن گفـتن در خصـوص        را کرده، تمام گفتگوهاییمرور 

گفتگوهـاي قرآنـی براسـاس    . گفتگـو اسـت   132ایـن مـوارد   . انداستخراج نموده ،موضوعی هستند
  :که جدول شماره یک بیانگر آنها است ستکنشگران صحنه گفتگو چند دسته ا

  
  )مؤلف(آن رگفتگو در قدسته بندي کنشگران : 1جدول شماره 

2کنشگر  
  1کنشگر

  مردم  ملائک یا شیطان رسولان الهی

  7گفتگوي نوع   5گفتگوي نوع   1گفتگوي نوع   خداوند متعال
  4 نوع يگفتگو  3 نوع يگفتگو  2گفتگوي نوع   رسولان الهی
   6نوع يگفتگو  ـــــــــــــ  3گفتگوي نوع   ملائک یا شیطان

  8گفتگوي نوع   6نوع گفتگوي   4گفتگوي نوع   مردم
  

 ؛رخ داده است )2(گفتگویی است که میان خداي متعال و یکی از رسولانش: گفتگوي نوع اول
سـوره بقـره و یـا گفتگـوي خداونـد و حضـرت        124در آیـه  ) ع(مانند گفتگوي خداوند و ابـراهیم 

ام با تمام چنین گفتگویی که خداوند به صورت عهم. سوره آل عمران 41ـ   38در آیات ) ع(زکریا
سـوره   82و  81ت مانند گفتگویی کـه در آیـا   ؛گنجدرسولانش مطرح کرده است در این دسته می

  .میان خداوند و رسولان الهی صورت پذیرفته است پیامبرانآل عمران براي گرفتن پیمان از 
گفتگوي میان رسول با رسولی دیگر است کـه مصـداق ایـن نـوع گفتگـو،      : گفتگوي نوع دوم

سـوره کهـف بـه تصـویر کشـیده       78تا  65است که در آیات ) ع(حضرت خضر و موسیگفتگوي 
  .شده است

این نوع گفتگو میان ملائکه به عنوان کارگزاران خداوند با یکی از رسولان : گفتگوي نوع سوم
تـا    69در آیـات  ) ع(مانند گفتگوي فرشتگان با همسر حضرت ابراهیم ؛یا بندگان خاص خدا است

  .که درباره فرزنددار شدن در سن پیري استسوره هود  73
که بیشـترین فراوانـی را در    است )3(این نوع گفتگو میان رسولان با مردم : گفتگوي نوع چهارم
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فرمایـد از  خداوند هنگامی که رسولی را در میان قومی مبعوث می. میان گفتگوهاي قرآنی داراست
محتواي ایـن گفتگوهـا اغلـب دعـوت بـه      . کندخواهد تا مردم آن قوم را به دین خدا دعوت او می

  . جاي پرستش غیر استه پرستش خداي یکتا ب
چنین شیطان با خداونـد اتفـاق   این نوع گفتگو میان ملائکه با خداوند و هم: گفتگوي نوع پنجم

 طـی گفتگـویی اعتـراض خـود را بـه      33تـا   30مونه ملائکه در سوره بقره آیـات براي ن ؛افتاده است
اسـرا بـا    65تـا   61چنین شیطان نیز در چند موضـع از جملـه آیـات    هم. اندانسان بیان کردهآفرینش 

  .کندسجده نکردن بر انسان استیضاح میدلیل پردازد و خداوند او را به خداوند به گفتگو می
و نه (چنانکه پیداست، میان ملائکه یا شیطان با انسانهاي عادي  ،این گفتگو: گفتگوي نوع ششم

بینیم که ملائکـه  می 97یکی از شاهد مثالهاي این سنخ گفتگو را در سوره نساء آیه . است) نرسولا
کنند و با اشاره به گستردگی زمـین خداونـد، کوتـاهی را از    با گنهکاران در قیامت اتمام حجت می

  .انددانند که هجرت ننمودهجانب خود ایشان می
ت کـه خداونـد و مـردم مسـتقیما بـه گفتگـو       این نوع گفتگـو مـواردي اس ـ  : گفتگوي نوع هفتم

آن درخواست بخشش گنهکاران در قیامت از خداوند اسـت کـه در آیـات     از مصادیق ؛اندپرداخته
  .منون شرح آن آمده استؤسوره م 115تا  106

           در ایــن نــوع از گفتگــو، گروهــی از مــردم بــا گــروه دیگــر بــه گفتگــو : گفتگــوي نــوع هشــتم
گفتگـو میـان بهشـتیان و جهنمیـان      ،که قرآن به تصویر کشـیده  ،آنمصداقهاي  کی ازی. پردازندمی

از جمله در سوره  ؛گیردمیان این دو گروه در مواضع مختلفی از برزخ و قیامت گفتگو در می. است
        ذکـر شـده اسـت کـه دوزخیـان از بهشـتیان دربـاره حـق بـودن وعـده الهـی             44مبارکه اعراف آیه 

  . دهندو آنان نیز پاسخ مثبت میپرسند می
از  اشـاره شـد  بـه آن  کـه   ،ی و ملاکهاي آنتیترب يگفتگو فیتعرگرفتن پژوهشگران با درنظر 

 و آنهـا را  ،گفتگوي تربیتی دسـت یافتـه   مورد 37 به  )4(گفتگوهایی که متربی در آن بشر است انیم
توان گفت در این پژوهش، تمام گفتگوهـاي قـرآن   بنابراین می ؛اندقرار دادهو تحلیل  یمورد بررس
  .با تعریف ذکرشده مدنظر این پژوهش است» گفتگوهاي تربیتی قرآن«و تنها شود بررسی نمی
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  هاي پژوهشیافته
  اصول و روشهاي گفتگو در قرآن

 شده استاستنباط  قرآنی گفتگوهاي مطالعه و تدقیق در با که یروشهایاصول و  قسمت این در
بایـد   .شودپرداخته می گفتگو آن اصل در آیات روشهاي توضیح به در ذیل هر اصل. شودمی ذکر

این بدان معنـا   ،اشاره کرد که گرچه در این پژوهش سخن از روشها و اصول گفتگوي تربیتی است
چرا کـه اساسـا در ایـن     ؛تربیت همپوشانی داشته باشد روشهاي نیست که این موارد نباید با اصول و

گفتگوهـاي   روشـهاي همپوشـانی بعضـی از   . گفتگو در ساحت تربیت مورد بررسی اسـت  ،پژوهش
پذیرفته شده علم تعلیم و تربیـت از سـویی تصـدیق کننـده آن اصـول و       روشهايقرآنی با اصول و 

 در عرصـه تعلـیم و  » گفتگـو «اسـتفاده از  تـوان  گواه خوبی بر امکـان و   ،ها است و از دیگرسوروش
  .استتربیت 

و  ،گفتگو را به دسـت آورده  روشهايذکر است از حیث سیر روشی، پژوهشگران ابتدا  لازم به
در اینجا براي حفظ نظم ذهنی خوانندگان ابتـدا   .اندسپس از دسته بندي روشها به اصول دست یافته

 .  شودمتناظر با آن ذکر می روشهايهر یک از اصول و سپس 

 ـ اصل رویارویی استدلالی و منطقی 1

در . هـا بـر اسـتدلال اسـت    خـورد، ابتنـاي گفتـه   ز نکاتی که در قرآن فراوان به چشـم مـی  یکی ا
اساسا توصیه قـرآن ایـن اسـت کـه دعـوت بـه       . استمشاهده له قابل ئبسیاري از آیات قرآن این مس

اي در گفتگوهاي قرآنی نیـز ایـن اصـل از جایگـاه ویـژه     . )5(منطقی صورت پذیرد روشهاياسلام با 
 روشـهاي . و در بسیاري از گفتگوها حاکمیت فضاي منطق در گفتگو قابـل درك اسـت   ،برخوردار

 :استشرح این که در گفتگوهاي قرآنی یافت شد به  ،متناظر با این اصل
  نقد مبانی و پیشفرضهاي متربیـ  1ـ  1

کند بتواند منطقی بیندیشد و به جاي حب و یکی از روشهایی که در گفتگو به متربی کمک می
ها، حاکمیت منطق را بر فضاي گفتگو بپذیرد، این است که پیشفرضهاي غلط او در هم شکسته بغض
اسـت، اگـر    یمبتن ـآورد که آن سخن بر مبنـایی  در واقع هنگامی که متربی سخنی بر زبان می. شود

لذا بی اسـاس   ؛دهدآن سخن نیز اعتبار خود را از دست می منطقاً ،مبنا آشکار شوداین عدم صحت 
منطقی است که فضایی استدلالی و عقلانی را بر گفتگو رویارویی  ،این روش. شودمیده و رد شمر
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  .سازدحاکم می
عـدم صـحت مطلبـی     ،منطقـی رویارویی آنجا که بناست با  ،بر این اساس در گفتگوهاي قرآنی

نمونـه ایـن روش در جریـان حضـرت      ؛گـردد آشکار شود از بیان عدم صحت مبانی کار آغـاز مـی  
بِیـه  قَـالَ  إِذْ: فرمایدسوره انبیا زمانی که می 54تا  52در آیات  شودو قومش دیده می) ع(ابراهیم  و لأَ
ه مو ذه ما قَ یلُ ه اثتىِ التَّم نتمُ الَّ ونَ لها أَ فُ کواْ* ع ناَ قَالُ د جناَ و اءاب َـا  ءینَ  لهابِـدـ قَـالَ * ع  قَ نـتمُ  دلَ نـتمُ  کُ  و أَ

ُاؤکُماب بِینٍ حضرت به پدر و قومش می ضَلاَلٍ فىِ ء پرسـتید و  چیست این تمثالها که شما مـی  دفرمایم
.] و به همین علت آنها را می پرسـتیم [دهند که ما پدرانمان را بر عبادت این بتها یافتیم قوم پاسخ می

مکـارم  ( شدیدا تحقیـر کـرد   ،آنها فوق العاده عظمت داشت ى را که در نظریابراهیم با این تعبیر بتها
و در ادامه به ایشان فرمود هم شما و هم پدرانتان در گمراهی آشـکار  ) 432: 13 ج، 1374شیرازي، 

  .هستید
ایشـان بـه عنـوان    . کندبیان، سخن ایشان را گمراهانه معرفی میشکل با این ) ع(میحضرت ابراه

کـه  ( را مطـرح کردنـد، امـا حضـرت اساسـا صـحت عمـل پـدران        پدران  شدلیل پرستش خود، رو
واسطه آن، اصل عمل فعلی ایشـان را نیـز زیـر    ه برد و در واقع بال میؤرا زیر س) پیشفرض قوم است

 .)6(سوال برده است
  )با استفاده از مثال نقض(ارائه پاسخ جدلی  ـ 1ـ  2

 ،منطقی با متربی اسـت  رویاروییو از اقسام  روشهایی که در گفتگو قابل استفاده،یکی دیگر از 
یا  در تعریف جدل گفته اند صناعتی است با استفاده از استقرا. استفاده از پاسخ جدلی در کلام است

خواهـد  هنگامی کـه مربـی مـی   ). ق1404ابن سینا، ( براي اقناع و الزام مخاطب به امري قیاس جدلی
. تواند از این روش بهـره گیـرد  می ،لی در گفتگو رد کنداي منطقی و استدلاسخن متربی را به شیوه

. شـود چون آن اصل کلی که مورد پذیرش متربی است با نقض شدن یک مورد از کلیت ساقط مـی 
  :استچنین شرح این گفتگو . بینیمنمونه این عمل را در گفتگوي نمرود و ابراهیم می

فى ر یم ه ذى حاج إِبرَ یت أَ لمَ ترََ إِلى الَّ می ىِ وحى یذ بى الَّ ر یم ه ه المْلکْ إِذْ قاَلَ إِبرَ اتاَه اللَّ نْ ء ه أَ ب
نَ المْغرِْبِ  ا مبه شرقِِ فَأْت ْنَ الم سِ متى بِالشم ه یأْ یم فَإِنَّ اللَّ ه یت قاَلَ إِبرَ ُأم ىِ وُناَ أح ـذى  قاَلَ أَ هِت الَّ ب فَ

ه لا ی فرََ  و اللَّ ینَکَ مالظل م و قَ دى الْ که بـا ابـراهیم دربـاره پروردگـارش     ] نمرود[= آیا ندیدى کسى : ه
خداى مـن  «محاجه و گفتگو کرد؟ زیرا خداوند به او حکومت داده بود؛ هنگامى که ابراهیم گفت 

ابـراهیم  » !میـرانم  کـنم و مـى   من نیز زنده مى«او گفت » .میراند کند و مى آن کسى است که زنده مى
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هستى  گویى که حاکم بر جهانِ اگر راست مى(آورد؛  خداوند، خورشید را از افق مشرق مى« تگف
آن مرد کافر، مبهوت و وامانده شد و خداونـد، قـوم   ) در اینجا(» !خورشید را از مغرب بیاور) تویى،

که پروردگار من  کند یابتدا استدلال م) ع( میحضرت ابراه .)258/بقره( کند ستمگر را هدایت نمى
معارضـه کنـد بـه     یاما نمرود که نتوانست بـا سـخن منطق ـ   ؛کند یو زنده م راندیم یاست که م یکس

؛ در )536: 2ج ، 1374، طباطبـایی (کنـد   نیچن ـ توانـد  یم ـ زی ـکـه او ن  کند یمغالطه دست زده ادعا م
لی موردي دیگر را اي جدبه جاي بحث درباره مغالطه نمرود به گونه) ع(مرحله بعد حضرت ابراهیم

تـوانی تـو   آورد؛ اگر مـی دهد که خداوند خورشید را از شرق میآورد و چنین پاسخ میبه میان می
کند و به اصطلاح منطقیـون  این پاسخ، مخاطب را در جاي خود میخکوب می. آن را از مغرب بیاور

نداشـت و بـه همـین    در واقع نمرود توانایی پاسخ به مثال نقـض را  . پذیرداسکات خصم صورت می
  .دلیل سخن اولیه وي نیز زیر سؤال رفت

  اصل ارتقاي سطح معرفتی متربیـ  2
. توجه خاص به ارتقاي سطح معرفتی متربیان یکی از ضروریات فرایند گفتگـوي تربیتـی اسـت   

این گـام اول اسـت و    ؛)7(گرچه توصیه شده است که با مردم در حد فهم خودشان سخن گفته شود
بلکه لازم است طـی   ؛همیشه حد گفتگو را در همان سطح فعلی معرفت متربی نگاه داشتتوان نمی

در راستاي این اصـل  . ارتقا یابد تا مفهوم رشد نهفته در تربیت معنا پیدا کند وا گفتگو سطح معرفتی
 :از گفتگوهاي قرآنی استخراج شده استذیل  روشهاي

 تعلیم پیشفرض صحیح ـ 2ـ  1

گیرد که متربی سخنی بر زبان رانده و آن را مورد استفاده قرار می موقعیتهاییاین روش غالبا در 
مربـی کـه آن مطلـب را ناصـحیح یافتـه اسـت، عـلاوه بـر رد          ،مبتنی بر پیشفرضی بیان کرده و حال

  .کندپیشفرض نادرست متربی، پیشفرض صحیح را نیز جایگزین آن می
با خداونـد  ) ع(سوره هود در گفتگوي حضرت نوح 46و  45 ر آیاتاي از این روش را دنمونه

ه فَقالَ رب  و نادى«: بینیمدر مورد نجات فرزندش می ب ر وح قُّ و    نُ الْح كد عإِنَّ و لی وه نْ أَ نی م إِنَّ اب
ت أحَکمَ الحْاکمینَ نْ ه. أَ هلک إِنَّ نْ أَ م سی ه لَ وح إِنَّ ـک بِـه    قالَ یا نُ یس لَ نِ ما لَ سئَلْ لا تَ یرُ صالحٍ فَ عملٌ غَ

لین نَ الجْاه ونَ م نْ تکَُ پسـرم از  ! پروردگـارا «نوح بـه پروردگـارش عـرض کـرد      :»علمْ إِنیّ أعَظکُ أَ
» !کنندگان برترى حق است و تو از همه حکم) در مورد نجات خاندانم(خاندان من است و وعده تو 

پس، آنچه ]!  اى است فرد ناشایسته[= او عمل غیر صالحى است ! او از اهل تو نیست! اى نوح«فرمود 
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در ایـن گفتگـو    »!دهـم تـا از جـاهلان نباشـى     من به تو اندرز مـى ! را از آن آگاه نیستى از من مخواه
اما خداوند خبر  ؛خواهد تا فرزندش را که از اهل اوست نجات دهداز خداوند می) ع(حضرت نوح

اسـت کـه بـر اثـر      اى ستهیفرد ناشااو اساسا  .فرماید او از اهل تو نیستدهد و میاهلی فرزند میاز نا 
، 1374مکـارم شـیرازي،   ( شود شمرده نمى زىیبه چ شیخانوادگ وندیاز تو ، پ شیمکتب وندیپ دنیبر

را  ـ  غیرصـالح بــودن فرزنـد  ـ   و پیشـفرض جدیــدي  ،در واقـع پیشـفرض اهلیــت را رد  ). 115: 9ج 
  .)8(کندجایگزین می

 ارائه پاسخهاي دوسطحی ـ 2ـ  2

و در صورت  ،مربی باید ابتدا با سطح معرفتی متربی آغاز ،گونه که در مورد قبل اشاره شدهمان
در گفتگوهاي قرآنی ایـن جریـان بـه چشـم     . صلاحدید براي ارتقاي او سطحی بالاتر را مطرح کند

د کـه  کن ـابتدا پاسخی سـاده و قابـل فهـم ارائـه مـی      ،متربی الؤخورد که گاهی مربی در پاسخ سمی
کـه آن  اي گونـه دهد به همـان  تر میبرایش قانع کننده باشد و در مرحله بعد پاسخی دقیقتر و جدي

    بـراي مثـال   متجلـی شـده اسـت؛    موضوع در اندیشه خود متربی و یا حتـی بـالاتر از آن در حقیقـت    
در . است با قومش) ع(که بیان داستان حضرت نوحاشاره کرد  34 تا 25توان به سوره هود آیات می

 "اراذل"کنند که چرا مستمندان و در کـلام آنهـا   این داستان در جایی مردم به حضرت اعتراض می
و یـا  : دهنـد حضرت در پاسخ به این شیوه پاسخ می .کنیاي و طردشان نمیرا دور خود جمع کرده
نَ نی م نْصرُ نْ ی مِ م و ونَ قَ ذکََّرُ لا تَ هم أَ فَ تُ إِنْ طرََد ه ـه  ... اللّ هم اللّ ی ت ؤْ نْ ی نکُمُ لَ ی َري أعذینَ تزَْد ولُ للَّ و لا أقَُ

نَ الظاّلمینَ َإِنیّ إِذًا لم ِهم س فُ نْ ه أعَلمَ بمِا فی أَ یرًا اللّ اگر آنان را برانم، چـه کسـى مـرا    ! و اى قوم من: خَ
درباره کسانى که دیدگان شما به خـوارى  ... گیرید؟ یارى خواهد کرد؟ آیا عبرت نمىدر برابر خدا 
خدا به آنچـه در دل آنـان اسـت آگـاهتر     . دهد گویم خدا هرگز خیرشان نمى نگرد، نمى در آنان مى

تـوان  مـی . )31و  30 /هـود ( من در آن صورت از ستمکاران خواهم بود]  اگر جز این بگویم. [است
پاسـخ اولیـه اسـت و     ،دکنفرموده است اگر من آنها را طرد کنم چه کسی مرا یاري  گفت آنجا که

رساند اما پاسخی که افزایش معرفت برایشان به ن، و تنها آنها را به سطح اقناع میادر حد فهم مخاطب
 ،به فرض که گفته شما راست باشـد و آنهـا اراذل و اوبـاش باشـند    «پاسخ دوم است که  ،دنبال دارد

و به  نمیب نمى زىیو صداقت از آنها چ مانیکه جز ا من .آگاه است اتشانیاز درون جان آنها و نخدا 
مکـارم شـیرازي،   (» شناس خداست مور به ظاهرم و بندهأمن م .رمیدارم آنان را بپذ فهیوظ لیدل نیهم

معرفتـی  د و موجـب ارتقـاي سـطح    کناین پاسخ سطح معرفتی بالاتري را ارائه می .)78: 9ج ، 1374
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 .)9(دشومتربی می

  اصل ایجاد مشارکتـ  3
پـذیري وي از ایـن   تأثیرمعنادار مشارکت متربی در فرایند تربیت بر میـزان   تأثیراین اصل بیانگر 

و بنیـان آن بـدون مشـارکت طـرفین      ،گفتگو نیز اساسا بر پایه مشارکت طراحـی شـده  . فرایند است
مثبـت آن بـر متربـی     تـأثیر و  ،به کار گرفته شـده  رهادر گفتگوهاي قرآنی این اصل با. متزلزل است
 :ایمدست آوردهه دوگانه زیر را از گفتگوهاي قرآنی ب روشهايبراین اساس . مشهود است

 استفاده از موقعیت عملی ـ  3ـ  1

حال یا بر اساس درخواست شـخص  ( پذیرداین روش براي تفهیم مفهومی به متربی صورت می
عملیـاتی  اي گونـه ساختار این روش اقتضا دارد که متربی بـه  ). حدید مربیمتربی و یا بر اساس صلا

-د و همچون بازیگر صحنه گفتگو در موضوع مورد نظر به صورت عملی مشارکت ووارد فرایند ش

در را خود، چگونگی زنـده شـدن   وضع همچون جریان عزیر که میرانده شد و سپس با درك . کند
که از چگـونگی معـاد جسـمانی از خداونـد پرسـید و در       ،)ع(اهیمقیامت فهم نمود و یا حضرت ابر

     گونـه بـه تصـویر     سـوره بقـره ایـن جریـان را ایـن      260آیـه  . جریان گفتگو به مشارکت گرفته شد 
ن لِّ«: کشدمی َلک لى ون قاَلَ ب ْؤم و لمَ تُ تى قاَلَ أَ و ْىِ المف تُحب أرَِنى کیر یم ه بـى   و إِذْ قاَلَ إِبرَ یطمئنَّ قَلْ

یک ثمُ اجعلْ على کلّ نَّ إِلَ ه نَ الطیرِ فَصرْ ۀً معب َذْ أر یاً        قاَلَ فَخُ ـک سـع ینَ ت ـنَّ یأْ ه عاد ُا ثم زْءنَّ ج نه لٍ مب ج
یم کزِیزٌ حع ه نَّ اللَّ بـه مـن نشـان بـده     ! خـدایا «هنگامى را که ابراهیم گفت ) بیاور یادبه (و  :»و اعلمَ أَ
خواهم  آرى، ولى مى«عرض کرد » !اى؟ مگر ایمان نیاورده«فرمود » .کنى چگونه مردگان را زنده مى

پس از ذبح (و آنها را ! در این صورت، چهار نوع از مرغان را انتخاب کن«فرمود » .قلبم آرامش یابد
سپس بر هر کوهى، قسمتى از آن را قرار بده، بعد آنهـا را  )! و در هم بیامیز(قطعه قطعه کن ) کردن،

هم از ذرات بدن مردگـان  (و بدان خداوند قادر و حکیم است ! آیند بخوان، بسرعت به سوى تو مى
کـرده   قـت یدرخواسـت روشـن شـدن حق   )  ع(میابـراه . »)آگاه است و هم توانایى بر جمع آنها دارد

ج ، 1374طباطبایی، (ان علمى به احتجاج و استدلال ینشاندادن، نه ب یعنی ؛ن عملیایاما از راه باست؛ 
2 :562(.  
  اصل توجه به انگیزهـ  4

ایـن اصـل   . بسزایی دارد تأثیرمند بودن یا نبودن متربی در فرایند گفتگو بر پربار بودن آن انگیزه
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گـذاري را در  تأثیرگـردد و از سـوي دیگـر    از سویی موجب توجه بیشتر متربی به جریان گفتگو می
شود، مربیان در صحنه گفتگو از این چنانکه در گفتگوهاي قرآنی ملاحظه می ؛دهدوي افزایش می
 :زیر قابل دستیابی است روشهايتوجه به انگیزه و انگیزه سازي در متربی به . انداصل بهره برده

 بیان نیاز متربی به بحثـ  4ـ  1

از نیاز متربی سرچشمه گرفته باشد و در یکی از  مجموعه  شکلیبحث به هر  اگر موضوع مورد
توانـد از  بگنجد و مربی این نیاز را بدانـد، مـی  ) روانی، عاطفی، معرفتی، معنوي و مادي( نیازهاي او

در واقع این نیاز زمینه را براي افزایش مشارکت و توجه بیشـتر  . در فرایند گفتگو بهره بردمسئله این 
تواند گفتگو را از مسائلی آغـاز کنـد   براي این منظور مربی می ؛کندربی نسبت به بحث فراهم میمت

  . داند براي متربی اهمیت دارد و در حوزه نیازهاي اوستکه می
زمانی  ؛رسد از این دسته باشدکه به نظر میهست با اقوامشان عبارتی پیامبران در گفتگوي اولیه 
ذاب « :فرمایدکه رسول به قومش می ع ُکمی یرهُ إِنیّ أخَاف علَ نْ إِله غَ م ُما لکَم ه وا اللّ د ب مِ اع و فَقالَ یا قَ

مٍ عظیمٍ و خداوند یگانه را پرستش کنید کـه معبـودى جـز او    ) تنها! (اى قوم من«او به آنان گفت  :»ی
نـوح  . »!ترسـم اب روز بزرگى مـى من بر شما از عذ) و اگر غیر او را عبادت کنید! (براى شما نیست

خواهد مراتب دلسـوزي   مى ،به مردم بفهماند که او خیرخواه آنان استه این دلیل که ب)  السلام هیعل(
 ،کنـد  گاه اولین پیشنهادي که به آنـان مـى   آن ،!قوم من يا دیگو مىو خود را نسبت به آنان برساند 

در اینجا مربی نیاز عمومی  .)218: 8، ج 1374یی، طباطبا( دییبگرا دیتوح نیبه د دییایاست که ب نیا
به پرسـتش ذکـر کـرده و    را به داشتن معبود مدنظر قرار داده و در واقع تنها حالت رفع نیاز را انسان 

-میمتربی اگر دقت لازم را داشته باشد، هوشیار  وضع،در این . تنها اله را خداي یکتا خوانده است

زمـانی کـه   . چرا که کلام از نیـاز او آغـاز شـده اسـت     ؛دهدفرا می و به ادامه سخنان نیز گوششود 
مـوقعیتی  گوید در چنـین  نیازي در او هست و کسی آمده است که از تنها راه رفع آن نیاز سخن می

 .)10(کندعقلا انگیزه متربی براي شنیدن و مشارکت او در بحث افزایش پیدا می
 هاي متربییادآوري داشته ـ 4ـ  2

. شودکه در کلام اسلام نعمت نامیده می همان ؛هاي مثبت خود را دوست داردنی داشتههر انسا
کند، نوعی انگیزه براي توجه به این گفتگو در و از نعمات آغاز می ،زمانی که مربی شروع به سخن

  .این عمل در واقع نوعی تقویت مثبت است ،گیردمتربی شکل می
در سوره ) ع(حضرت موسی. شوندمییادآور الهی در گفتگوهاي خود، نعمات الهی را پیامبران 
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و إِذْ قاَلَ « :فرمایدقبل از آن می ،کندواگذار تکلیفی  ،متربیان هخواهد بهنگامی که می 20مائده آیه 
وسى یکُ  م لَ فعإِذْ ج ُکمی ه علَ واْ نعمۀَ اللَّ مِ اذکْرُُ و قَ ی ه مو قَ ل  ـؤْت ی َا لماتَئکمُ م ء وکاً و نبِیاء و جعلکَمُ ملُ م أَ

ینَ َالمْنَ الع ا م د َخداوند یگانه را پرستش کنید کـه معبـودى   ) تنها! (اى قوم من«او به آنان گفت  :»أح
 .»!ترسـم  من بر شما از عذاب روز بزرگى مى) و اگر غیر او را عبادت کنید! (جز او براى شما نیست

 ه ایشـان داشـته و آن را ب ـ  یارزان ـ لیاسـرائ  یبـر بن ـ  یتعـال  ياسـت کـه خـدا    یینعمتها ،نظور از آنم
با این سخن حضرت در آنان براي شنیدن ). 335: 4ج، 1374مکارم شیرازي، ( است  اختصاص داده

نیـز در  تواند اثـر تـذکري   البته بیان این نعمات می. کندسخن و ورود به این گفتگو انگیزه ایجاد می
مخاطب داشته باشد و اگر گفته شود رسولان با نیت تذکر خیر به متربیان خـود، ایـن سـخنان را بـر     

 .)11(بیراهه نخواهد بود ،اندساختهزبان جاري می

  بینانهاصل رویارویی واقعـ  5
لازم است تربیت، . ندهستکنند و با آن در ارتباط مربی و متربی هر دو در عالم واقع زندگی می

متناسب با همین عالم و براي ایجاد آمادگی در متربی براي زندگی در آن و سایر ارتباطات مقتضی 
واقعـی  وضـعیت  دهد کـه لازم اسـت متربـی را بـا     اصل به این نکته مهم توجه میاین .  انجام پذیرد
ي و به دور از عوامـل موجـود   اتربیتی که در محیطی آزمایشگاهی و یا به شکل قرنطینه ؛تربیت کرد

این توضـیح در بیـان   . براي زندگی واقعی آماده کند دتوانینممتربی را  ،در جهان واقع انجام پذیرد
 رویـارویی را توان نـوع دیگـري از ایـن نـوع     اما می .واقع بینانه بیرونی ذکر شد رویاروییضرورت 

صرفا به محیط آموزشـی مـرتبط نیسـت     واقع بینانه درونی نیز مطرح کرد که رویاروییتحت عنوان 
 .شودبلکه طی آن فرد به واقع بینی درونی نسبت به خویشتن فرا خوانده می

 کردن متربی با محدودیتهاي عمل به رو ـ رو 5ـ  1

حتی . کردرو روبهن است که در گفتگو باید متربی را به هر قیمتی با واقعیت ایاین روش بیانگر 
شد، نباید از بیان یادآور اگر آن واقعیت خوشایند وي نباشد و لازم باشد موانع و محدودیتها را به او 

گرچه در این میان بهتر است ملاحظاتی را براي از دست نـدادن انگیـزه مـدنظر    . آن خودداري کرد
اشـد تـا بنـا بـه     دیگر ضروري است متربی از محدودیتهاي پیش رو آگـاهی داشـته ب   سويداشت از 
ایـن شـکل از   . کندبهتري با مسائل و رویارویی  ،گیريتصمیم ،که در آن قرار گرفته استوضعیتی 

  .است رویاروییواقع بینانه، شکل بیرونی این نوع رویارویی 
آنجا که رسول اکرم در پاسخ کسـانی   م؛بینیاي از این روش را مینمونه 15در سوره یونس آیه 
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قـاء  « :فرمایندمی ،شان قرآن دیگري بر آنها نازل کندکه توقع دارند ای نْ تلْ م ه لَ د ب نْ أُ ونُ لی أَ قلُْ ما یکُ
وحى لاّ ما ی بِع إِ تَّ سی إِنْ أَ فْ مٍ عظیمٍ  نَ و ی ذاب ی  عب ر ت ی صإِنْ ع إِنیّ أخَاف َمرا نرسد که آن «بگو  :»إِلی

اگـر پروردگـارم را   . کـنم  شود پیـروى نمـى   ن وحى مىرا از پیش خود عوض کنم جز آنچه را به م
 یحق ـ نیبگـو چن ـ  ای ـو  ـ ـ سـتم یبگو من مالک آن ن. »ترسم نافرمانى کنم از عذاب روزى بزرگ مى

از آن را بـا   یتـا قسـمت   ستیقرآن کلام من ن نکهیا يخود مبدل کنم برا شیکه قرآن را از پ ـندارم  
 يروی ـآن پاز مور سـاخته  أاست که پروردگـارم م ـ  یاله یعوض کنم، بلکه قرآن وح يگریکلام د
حضـرت ایـن محـدودیت را بـر آنهـا      ). 36: 10ج، 1374طباطبـایی،  (نکـنم  يرویآن را پ ریکنم و غ
د که من از سوي خود قدرت تغییر آن را ندارم تا متربیان انتظارات خود را با کنو بیان می ،مکشوف
  .)12(مسائل کنار آیند تطبیق دهند و بتوانند واقع نگرانه باموقعیت 

 ـ دعوت متربی به واکاوي درونی خویش 5ـ  2

به این معنـا   ؛واقع بینانه، شکل درونی آن استرویارویی یکی از ابعاد  ،طور که اشاره شد همان
که به متربی بیاموزیم نه تنها به محیط، واقع بینانه بنگرد بلکه با درونیات خـویش نیـز بـا رویکـردي     

هایی که هر فرد باید در مورد خود بداند و واقع بینانه بـه آن  یکی از واقعیت. شودرو روبهواقع بینانه 
له بـه متربـی   ئدر این روش اغلب با استفاده از پرسش این مس. نیتها و خواستهاي درونی است ،بنگرد

  .دشومیدعوت و او به واکاوي و بازبینی درونی خویش  ،گوشزد
خـود   پیـامبران اسرائیل از بنیزمانی که  ؛وره بقره ذکر شده استس 246نمونه این روش در آیه 

نَـا  «  :قوم عرضه داشتند. براي جنگ کردند و طالوت بر آنها مبعوث شداي فرشتهدرخواست  ابعث لَ
ه تلْ فى سبِیلِ اللَّ قَ در برابـر ایـن   . براي ما فرماندهی مبعوث کن تـا در راه خـدا جنـگ کنـیم    :  »ملکاً نُّ

ـوا   «: درخواست قوم، حضرت فرمودند تلُ قَ تَـالُ أَلا تُ ق ـیکم الْ ب علَ إِن کت ُتم سی لْ عاحتمـال  آیـا  :»قاَلَ ه 
وضع  که از امبرشانیپ بزنید؟ نافرمانى به سر و نکنید جنگ شود، مقررّ شما بر جنگ اگر دهید، نمى

به آنها گفت اگر دستور پیکار بـه شـما    دید نمى مانیآنان نگران بود و آنها را ثابت قدم در عهد و پ
بـا  ). 236: 2ج ، 1374مکارم شـیرازي،  ( در راه خدا پیکار نکنید) و دیکن چىیسرپ( دیشا ،داده شود

آنها  با خود بیندیشند خواهد متربیان را به واکاوي درونی وادارد تا این پرسش مربی این گفتگو می
چنین در این هم ؛اند یا اهداف دیگري در میان استکه آیا واقعا براي جنگیدن، طلب فرمانده کرده

کند که شما فرمانده طلب کردید و من درخواستتان را اجابت میان به نوعی با ایشان اتمام حجت می
زیـرا دیگـر    ؛و نیتهایتان جسـتجو کنیـد  از این پس اگر سر باز زنید، علت را باید در خودتان  ؛دمکر
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  .مانداي باقی نمیبهانه
  اصل به کارگیري انگیزه صیانت از نفسـ  6

. و در همه انسانها مشترك است ،ویژگی حب نفس و صیانت از نفس با ذات آدمی گره خورده
کشـش  ناخواسته در او  ،بر اساس این ویژگی خود را دوست دارد و هر آنچه به سودش باشدانسان 

از ایـن  . کند و خواستار آن است و بالعکس از هر آنچـه بـه ضـررش باشـد گریـزان اسـت      ایجاد می
 .در گفتگوي تربیتی بهره برد این روشهابه توان ویژگی می

  )بیان عاقبت عمل نکردن به تکلیف(انذار  ـ 6ـ  1
متناسب انذاري که . شودو از آن برحذر داشته می ،در این روش از عاقبت منفی عملی آگاهفرد 

در گفتگوهـاي قرآنـی   . گیرد که چه رفتاري را از خود نشان دهدشود، او تصمیم میبه فرد داده می
براي نمونـه بـه    ؛ده استششده بیان  واگذاردر قالب بیان عاقبت عمل نکردن به تکلیف  بیشترانذار 

نَۀٌ... « :شودسوره اعراف اشاره می 73آیه  ی ب ُتکْم جاء د وها        قَ َـۀً فَـذر آی ـم ـه لکَُ ـۀُ اللّ بکمُ هـذه ناقَ نْ ر م
لیم ذاب أَ ع ُذکَم یأخُْ وء فَ وها بِس س َلا تم و ه پروردگارتـان   سـوي دلیـل روشـنى از    :»تَأکْلُْ فی أرَضِ اللّ

زمـین   اى است؛ او را به حال خود واگذارید که در الهى براى شما معجزه» ناقه«این  ،براى شما آمده
. و آن را آزار نرسانید که عـذاب دردنـاکى شـما را خواهـد گرفـت     ! بخورد) از علفهاى بیابان(خدا 

اسـت  که از آزادي آن جلوگیري نکنند و تهدید فرموده است وصیه کرده تحضرت صالح به ایشان 
، 1374طباطبـایی،  (شـوند  د، یا آن را بکشند به عذاب دردناکی دچار مىنرسانبکه اگر آسیبی به آن 

ترسی که از عاقبـت ذکـر شـده    ه دلیل شود که متربی بدر چنین مواردي انذار سبب می .)229: 8ج 
این روش در واقـع بـه شـکل تقویـت منفـی اثرگـذار       . دارد در انجام دادن یا ندادن تکلیف بیندیشد

 .)13(است
 تبشیر ـ 6ـ  2

کاري به در این روش مخاطب . پردازدمتربی می تبشیر نقطه مقابل انذار است و به تقویت مثبت
و بـه همـین    ،کسب آنهـا ایجـاد   برايد تا در او انگیزه شوو یا پیامدهاي مثبت امري بیان می، دعوت

هـاي اخـروي کـه بـه     قرآن در مواضع مختلف و در وعده. دلیل به سمت عمل به آن سوق پیدا کند
در گفتگوهاي قرآنی نیز از روش تبشیر اسـتفاده شـده   . کنددهد از این روش استفاده مین میامنؤم

خطاب به قومش ) ع(شود زمانی که حضرت صالحسوره هود اشاره می 61براي نمونه به آیه  ؛است
بی قرَیب مجیب«:فرمایدمی إِنَّ ر ه ی وا إِلَ وب وه ثمُ تُ فرُ تغَْ خداي متعـال  کند که ازاز قوم دعوت می :»فَاس 
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) خـود  بنـدگان  به( دهد که پروردگارمگونه بشارت میو این بازگردند او سوى به د وبطلبن آمرزش
 . است) ایشان هاى خواسته( کننده اجابت و نزدیک،

  )تذکار( اصل یادآوريـ  7
طبـق  . اصل یادآوري یا تذکار است ،باشدسودمند تواند یکی از اصول مهمی که در گفتگو می

البته . شودمتربی به او، موجب یادگیري و افزایش معرفت در وي میهاي یادآوري دانسته ،این اصل
امـا   ؛شـود هاي پیشینی متربی، سایر معـارف را نیـز شـامل مـی    توان گفت اصل تذکار بجز دانستهمی

هاي فراموش شده متربی بود که مواردي که در میان گفتگوهاي قرآنی یافت شد، غالبا شامل دانسته
یادآوري در قالب عرضه پرسـش سـبب   . استصدد یادآوري آنها به وي مربی در قالب پرسش در 

نداشـته باشـد و عـلاوه بـر ایـن در فراینـد پاسـخدهی قـدرت         فکر شود تا متربی احساس تحمیل می
 . یید آن را داشته باشدأیید یا عدم تأانتخاب در ت

  ارجاع به فطرت از طریق پرسش ـ 7ـ  1
بـراي  که براي یادآوري در گفتگوهاي قرآنی به کار برده شده است، پرسش  یروشهاییکی از 
ال و پاسخ نیست بلکه هدف این ؤهایی سچنین پرسشی هدف اصل. فرد به فطرت استبازگرداندن 

است که متربی با شنیدن پرسشی به شکل استفهام انکاري به فکر واداشـته شـود و بـه فطـرت خـود      
  . را در درون خود بیابد گاه پاسخ اصلی آن ند؛رجوع ک

در . هـایی در مواضـع مختلـف از انسـان صـورت پذیرفتـه اسـت       در قرآن کـریم چنـین پرسـش   
سـوره یوسـف اشـاره     39توان بـه آیـه   براي نمونه می ؛شودها دیده میگفتگوها نیز این قبیل پرسش

تعبیـر خـواب   زمینـه  در خود  در میانه گفتگو با دو رفیق زندانی) ع(کرد، زمانی که حضرت یوسف
هـار « :کندپرسشی مطرح می قَ د الْ واح ه الْ مِ اللّ یرٌ أَ ونَ خَ فرَِّقُ تَ م باب َأر نِ ء جیِ السب دوسـتان  اى :»یا صاح 

خواهد به آنها  مى )ع(وسفیى یگو !پیروز؟ یکتاى خداوند یا بهترند پراکنده خدایان آیا! من زندانى
 نی ـجـز ا  ای ـ؟ چـرا؟ آ دینیب نمى دارىیچرا در ب ؛دینیب ا در خواب مىحالى کند که چرا شما آزادى ر

که از شرك و بت پرستى و ارباب متفرقون سرچشـمه   ،پراکندگى و تفرقه و نفاق شما نیاست که ا
: 9ج ، 1374مکـارم شـیرازي،   ( که طاغوتهاى ستمگر بر شما غلبـه کننـد  است ، سبب شده  ردیگ مى

جسـتجوي  دهد تا با را به فطرت حق پرستشان ارجاع می آنان ،پرسشدر واقع حضرت با این ). 411
 . )14(پاسخ آن را بیابند ،درونی
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  تردید آفرینی از طریق پرسش از بدیهیات عقلی   ـ 7ـ  2
تردیـد آفرینـی در متربـی از طریـق      ،که مشابه روش قبلی اسـت  ،تذکار روشهايیکی دیگر از 
تفاوت در این است که در این مورد متربی پیـرو تفکـري اسـت و ادعـایی دارد و     . پرسش از اوست

فعلی او تردید ایجاد کند اما در مـورد قبلـی از جانـب متربـی مطلبـی ارائـه       فکر خواهد در مربی می
دارد و اعتقـاد  را به تفکر درونی وامـی  فرد ،چنین پرسشی اگر درباره بدیهیات عقلی باشد. نشده بود

که سازگاري با این بدیهیات ندارد و در نتیجه در انگـاره ذهنـی او تردیـد     دکشانیبه چالش ماو را 
) ع(سوره مریم اشاره کرد آنجا که حضرت ابراهیم 42توان به آیه ه عنوان نمونه می؛ بکندایجاد می

ب«: فرمایدمی بِیه یأَ یئ اإِذْ قاَلَ لأَ نک شَ نىِ ع بصرُ و لاَ یغْ لاَ ی و ع مس ا لاَ یم د ب َتع مل آن گاه که پـدرش   :»ت
آورد،  بینـد و نـه هـیچ نیـازى از تـو برمـى       شـنود و نـه مـى    را گفت اى پدر، چرا چیزى را که نه مـى 

ن ی ـهسـت در ا  زى کهیچ .پرستى پدر م است نسبت به بتیخى ابراهیانکار توب این جمله پرستى؟ مى
پرسـتى کـه نـه     زى مـى ی ـچـرا چ اسـت  جمله به جاى اسم، تنها اوصاف آنها را ذکر کرده و فرمـوده  

ل آن هم اشاره کرده باشـد  یبدان منظور بوده که در ضمن اعتراض به دل ینند و ایب شنود و نه مى مى
ــو در ضــمن ب ــدعىی ــد  ،ان م ــم آورده باش ــایی، ( حجــت آن را ه ــدم  ).74:  14ج ، 1374طباطب ع

متربی به تردید درباره  ،صلاحیت پرستش چنین موجودي از بدیهیات عقلی است و با چنین پرسشی
  . شودواداشته می فکرش

         بررسـی گفتگوهـاي تربیتـی قـرآن را بـه صـورت خلاصـه نشـان          روشـهاي نمودار زیر اصول و 
  :دهدمی
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  قرآناصول و روشهاي گفتگوهاي تربیتی 

منبع  ،بر اساس آنچه در این نوشتار مطرح شد، روشن گردید که گفتگوهاي تربیتی قرآن کریم
تعلـیم و تربیـت امـروزي بهـره      آن بـراي اسـتفاده در  
روشـی سـاده و در عـین حـال      ،که در این مقالـه مـورد بررسـی بـود    

 نظـري هاي رسد با افزایش پژوهشها و پشتوانه
متربـی محـور از    روشـهاي توان در حوزه عمل آن را قوت بخشید و در کنار سایر 

ایجاد مشارکت

استفاده از 
موقعیت عملی

توجه به انگیزه

بیان نیاز متربی به 
بحث

یادآوري داشته 
هاي متربی

)تذکار(یادآوري 

بازگرداندن به 
فطرت از طریق 

پرسش

تردید آفرینی از 
طریق پرسش

  

22سال   پژوهش در مسائل تعلیم و تربیت اسلامی/  138

  

اصول و روشهاي گفتگوهاي تربیتی : 1نمودار شماره 

  
  گیرينتیجه

بر اساس آنچه در این نوشتار مطرح شد، روشن گردید که گفتگوهاي تربیتی قرآن کریم
آن بـراي اسـتفاده در  تـوان از نکـات   غنی و ارزشمندي است که می

که در این مقالـه مـورد بررسـی بـود     ،»گفتگو« روش تربیتی. گرفت
رسد با افزایش پژوهشها و پشتوانهکاربردي در فضاي تعلیم و تربیت است که به نظر می

توان در حوزه عمل آن را قوت بخشید و در کنار سایر ، میزمینهدر این 

رویارویی منطقی و 
استدلالی

نقد مبانی و 
پیشفرضهاي 
متربی

ارائه پاسخهاي 
جدلی

واقع بینانه رویارویی 

روبه روکردن متربی با 
محدودیتهاي عمل

دعوت متربی به 
واکاوي درونی خویش

ایجاد مشارکت

استفاده از 
موقعیت عملی

بکارگیري انگیزه صیانت 
از نفس

انذار

تبشیر

ارتقاي سطح معرفتی 
متربی

تعلیم پیشفرضهاي صحیح

ارائه پاسخهاي 
دوسطحی

  
نتیجه

غنی و ارزشمندي است که می
گرفت

کاربردي در فضاي تعلیم و تربیت است که به نظر می
در این 
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  . آن بهره جست
گفتگوهاي تربیتی قرآن به دست آمـد کـه    روش گفتگو از 13 ،هاي این پژوهشبر اساس یافته
اصل : استشرح  این این اصول و روشها به. اصل کلی درباره گفتگو رسیدیم هفت از طریق آنها به

، )هاي متربی، روش ارائه پاسخهاي جـدلی مبانی و پیشفرض روش نقد( منطقی و استدلالی رویارویی
عمل، روش دعوت متربی به ي کردن متربی با محدودیتها روروبهروش (واقع بینانه رویارویی اصل 

، اصـل توجـه بـه    )روش استفاده از موقعیـت عملـی  ( ، اصل ایجاد مشارکت)واکاوي درونی خویش
کارگیري انگیـزه  ه ، اصل ب)روش بیان نیاز متربی به بحث، روش یادآوري داشته هاي متربی( انگیزه

روش تعلیم پیشفرض ( ارتقاي سطح معرفتی متربی ، اصل)روش انذار، روش تبشیر( صیانت از نفس
روش ارجاع به فطـرت از طریـق پرسـش،    ( و اصل تذکار) صحیح، روش ارائه پاسخهاي دوسطحی

  ).روش تردیدآفرینی از طریق پرسش
ناگفته نماند به دلیل اینکه در این روش پژوهشی، تدبر و تحلیل پژوهشگر دخیـل اسـت و منبـع    

شود که اصول و روشهاي قابل یم ذوبطونی همچون قرآن است، ادعا نمیمورد بررسی نیز کتاب عظ
در عین حال این اصـول و روشـها،   . استخراج از گفتگوهاي قرآنی به موارد ذکر شده محدود است

توانـد بـا در نظـر گـرفتن     الگوي عملی قرآنی براي استفاده در تعلیم و تربیـت اسـلامی اسـت و مـی    
این پـژوهش بنیـادي، گـامی آغـازین در     . ه تعلیم و تربیت عرضه شودملاحظاتی براي اجرا به جامع

هاي قرآنی به عرصه تعلیم و تربیت اسـلامی انجـام   است که با هدف وارد کردن آموزه» نظر«حوزه 
، مجـال موسـع دیگـري را    »عمل«پذیرفته است و بیان جایگاه کاربست یکایک این موارد در حوزه 

این اصول و روشها و امکان سنجی کاربست آنها در فضاي تعلـیم و   رود بررسیانتظار می. طلبدمی
تربیت کنونی کشورمان در پژوهشهاي بعدي و توسط فعالان عرصه تربیت، که در ارتباط مستقیم با 

هاي والاي این کتاب مقدس به صورت کـاملا عملیـاتی   متربیان هستند، دنبال شود تا بتوان از آموزه
امید است به عنایت قرآن کریم و بـا همـت پژوهشـگران،    . گیري نمودبهره در جامعه تعلیم و تربیت

   .مواد مورد نیاز تربیت اسلامی با تکیه بر منابع اصیل اسلام وارد عرصه تعلیم و تربیت شود
  

  یادداشتها 
  ).59 /انعام( ولاَ رطبٍْ ولاَ یابِسٍ إلاَِّ فی کتَابٍ مّبِینٍ  -1
چون حضرت مریم و حضرت خضر نیز تحت عنوان کلی بندگان خاص خدا در تعریف در این معنا کسانی  -2

 .این عنوان  بر مجموع آنها نهاده شده است ،اند؛ اما چون غالب موارد رسولان هستندشده درنظر گرفته
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  . منظور از مردم انسانهاي عادي است؛ شامل اقوام پیامبران، معاندان، کافران، مشرکان و مؤمنان -3
 ثیح نیاز ا). 1384 ه،یسجاد و يباقر( کنند یم یمعرف تیانسان را موضوع ترب ت،یو ترب میتعل نامتخصص -4

 انیکه م ییمطابق با واقع باشد و لذا گفتگوها زین شود،یروش از آن الهام گرفته م نیکه ا ییلازم است الگو
  .خارج استاین پژوهش  یصورت گرفته از عرصه بررس طانیش ایخداوند با ملائک 

  )125/نحل(احسن  یه یربک بالحکمه و الموعظه الحسنه و جادلهم بالت لیسب یادع ال -5
  .سوره مبارکه بقره از موارد دیگر این روش است 258جریان گفتگوي حضرت ابراهیم با قومش در آیه  -6
  ).176 :1 ج غررالحکم،( »عقولهم قدر علی الناس کلم« -7
سوره مبارکه یوسف بیان شده نیز از موارد این  40سف با دو زندانی که در آیه جریان گفتگوي حضرت یو -8

  .  است روش
شعرا، موارد دیگر استفاده از  116تا   106بقره و آیات  248تا  246گفتگوهاي به تصویر کشیده شده در آیات  -9

  .این روش است
 73اعراف،  65اعراف،  59: ن شرح استسایر مصداقهاي استفاده از این روش در گفتگوهاي قرآن بدی -10

  .هود 84هود،  61هود، 50اعراف، 
  .شودشعرا نیز دیده می 132اعراف و 74اعراف،  69آیات دیگري چون آیات شریفه  این روش در -11
 78تا  65چنین در جریان گفتگوي حضرت موسی و خضر هم قابل مشاهده است که در آیات این روش هم -12

  .هود به آن اشاره شده استسوره مبارکه 
شعرا،  135مائده،  115مائده،  21از جمله شود؛ این روش در موارد دیگري از گفتگوي پیامبران نیز دیده می -13

  .کهف 68طه و  61هود،  93هود،  64هود،  46هود،  43
 88هود،  63اف، اعر 63اعراف،  22نساء،  97: دیگر مصادیق این روش در گفتگوهاي قرآنی عبارت است از -14

 54شعرا و  177شعرا،  165شعرا،  146شعرا،  124شعرا،  106شعرا،  72انبیا،  66انبیا،  52مریم،  42هود، 
 .نمل

  
  منابع فارسی 

  .ترجمه ناصر مکارم شیرازي .قرآن کریم
اسلامی مبانی نظري تحول بنیادین در نظام تعلیم وتربیت رسمی عمومی جمهوري ). 1390(ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ 

  ایران
  .افست: قم .3ج  .الشفاء). ق1404(ابن سینا 

مجله روانشناسی و علوم تربیتی دانشگاه . بحران دانشجویی و شیوه گفت و شنود). 1351( بازرگان، فریدون
  .25تا  13 :4ش .تهران

  .نشرعلمی و فرهنگی: تهران .درآمدي بر فلسفه تعلیم و تربیت جمهوري اسلامی ایران). 1387( باقري، خسرو
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عاملیت آدمی از دیدگاه ریچارد رورتی و پیامدهاي آن در تربیت ). 1384( سجادیه، نرگس ؛باقري، خسرو
 . 132تا  111: 13ش .نوآوري هاي آموزشی .اجتماعی

  سایت دایره المعارف طهور .پیشگامان گفتگو در میان فلاسفه). 1386(االفضلوجعفر نژاد، سید اب
 http://www.tahoordanesh.com  

 .کویر: تهران .هرمنوتیک و سیاست). 1385(رهبري، مهدي 

نشر نور  :همدان .فراز و فرود تمدنها در قرآن .مقدمه اي بر گفتگوي پیامبران با ملتها). 1381(صفري ، حمزه 
 .علم

جامعه مدرسین : قم .همدانیموسوي سید محمد باقر  هترجم .تفسیر المیزان). 1374( طباطبایی، محمدحسین
 .حوزه علمیه قم

 .هرمس: تهران .گفتگو و تفاهم در قرآن کریم). 1386( فضل االله، محمدحسین

  .مرکز فرهنگی درسهایی از قرآن: تهران .تفسیر نور). 1383(قرائتی ، محسن 
آموزش (رشد  .روش تحقیق و پژوهش در قرآن کریم: همراه با پژوهش). 1389( لسانی فشارکی، محمد علی

 .9تا  3 : 29ش  .)قرآن

ترجمه محمد علی  .گفتگوي تمدن ها در قرآن و حدیث). 1379(رضا  ،برنجکار محمد؛ ،محمدي ري شهري
 . دار الحدیث: قم .سلطانی

 .دار الکتب الإسلامیۀ: تهران .تفسیر نمونه). 1374(مکارم شیرازى، ناصر

مجله روانشناسی و علوم  .عملی تعلیم و تربیت سؤال محوربررسی ابعاد نظري و ). 1374( مهرمحمدي، محمود
  .76تا  63: 54ش  .تربیتی دانشگاه تهران

  .نوآوران سینا: تهران .اصول و مبانی دیالوگ، روش شناخت و آموزش). 1388( نیستانی، محمدرضا
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