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 چکیده

بررسی اهمیت توجه به جذب و حفظ استعدادها در مراکز آموزش این تحقیق با هدف 

 به پژوهش . روشاست صورت پذیرفتهعالی و بررسی موضوع از دیدگاه دین مبین اسلام 

 ابتدا مرحله، دو در) اکتشافی آمیخته ها، داده گردآوری روش لحاظ به و کاربردی، هدف لحاظ

 نیمه مصاحبه ای،کتابخانهروش  از هاداده گردآوری منظور به است. (کمی سپس و کیفی

استفاده از مصاحبه نیمه ساختاریافته  در بخش کیفی با. دش استفاده پرسشنامه و ساختاریافته

ها و حصول ها گردآوری گردید. در ادامه به منظور مشخص شدن اعتبار دادهداده هدفمند،

ده شمفهومی ارائه الگوی ها و ادبیات پژوهش، توافق بر سر عوامل شناسایی شده از مصاحبه

خبرگان رشته نفر از   04 ها به صورت پرسشنامه محقق ساخته در اختیاراست. سپس داده

آذربایجان شرقی قرار داده استان های آزاد اسلامی در دانشگاه مدیریت با گرایشهای مختلف

مورد استفاده قرار گرفته است.  ای ثیرگذاری عوامل، آزمون تی تک نمونهأشد. برای بررسی ت

اسلامی منطقه  های آزادطبق نتایج تمام عوامل ذکر شده از دیدگاه خبرگان مدیریت در دانشگاه

چنین با توجه به توجه قرار گیرد. هم لازم است که موردو  ،آذربایجان شرقی دارای اهمیت

د از دیدگاه متخصصان با ادبیات پژوهش از دیدگاه دین مبین اسلام، عوامل مدیریت استعدا

 دیدگاه دین مبین اسلام کاملا  همسو است.

  .جذب استعداد، حفظ استعداد، آموزش عالی، رویکرد اسلامی :هاواژهکلید
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 مقدمه
. روست هروب بینی پیش قابل غیر وقایع و بازارها تغییر جهانی، رقابت فزاینده رشد با حاضر عصر

نیست.  عجیب این و باشد قبل از مشکلتر بسیار ماهر کارکنان حفظ و توسعه جذب، امروز شاید

 استعداد به آنان شدن تبدیل احتمال که است افرادي یافتن استعدادها، مدیریت اصلی دغدغة

 کار فعلی نیروي کمبود با گیرند. کار به مناسب پستهاي در مناسب زمان در را آنها تا دارد وجود

 دشوارتر امر بمراتب این کارمندان، افزایش به رو انتظارات و واقعی استعدادهاي کمیابی کارامد،

 داده قرار تحت تأثیر کار بازار از استعدادها را جذب که عواملی اخیر، هايدهه در است. شده

 تخت شدن و سازي کوچك استعدادها، کمیابی و شایسته کار نیروي کمبود از: عبارت است

، 1وکارفرما )برایان کارمند میان روانشناختی قرارداد تغییر و مشاغل تغییر حال در ماهیت سازمانها،

 جایگاه دسترس، در استعدادهاي کاهش قبیل از دلایلی به بنا سازمانها بیشتر (. امروز17: 7002

منابع  کارکنان، راهبردهاي افزایش میزان برگشت شاخص، استعدادهاي نگهداري ضعیف براي

، 7)فیلیپس و راپر هستند روروبه استعدادها بحران با مزایا و خدمات جبران مانند ضعیف انسانی

 در سراسر آموزشی مراکز در رقابت و نوآوري وري، بهره سازيآسان منظور (. به11ـ  2: 7002

 مناطق، مدیریت و کشورها توسعه یکمّ و کیفی سطح ارتقاي هدف با و شهروندان نفع به جهان

داراي اهمیت  جوامع تمام و دیگر آموزشی نیز مانند سازمانهاي مؤسسات و هادانشگاه در استعداد

 تحول براي لازم  را روشنگري و تولید، ماهر انسانی بسیار نیروي مؤسسات آموزشی نه تنها .است

 و بلکه مسئولیت پویایی، غنا کنند،می کشور ایجاد توسعه و اجتماعی و اقتصادي سیاسی، مسائل

 یك تن، مؤسسه اعضاي هیأت علمی مانند اعضاي کنند. می واگذار به جامعه را عقلانیت

 و زیاد مالی ساز گردش زمینه علمی هیأت اعضاي برند. با توجه به اینکه پیش می را آموزشی

 آموزش مؤسسات براي ايعمده چالش به علمی هیأت هستند، استخدام محرک سازمان موتور

 هايبرنامه در دانش و استعداد منابع این ناگهانی دادن دست است. از این رو از عالی تبدیل شده

 حفظ و جذب براي نهادهاي آموزشی که حالی است در و این دارد سازمان تأثیر منفی دانشگاهی

 روز نیاز استعدادها حفظ .یکدیگر هستند رقابت با حال در دسترس در استعدادهاي بهترین

 حفظ و توسعه جذب، .استعداد قرار دارد بحران با رودررویی خطر معرض در است که اي مؤسسه

 

1 - Bryan 

2 - Phillips, R., and Roper 
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 سازمان هر موفقیت براي ایمنام برده استعداد مدیریت عنوان به آن از که واجد شرایط، کارکنان

بنابراین توجه به مدیریت استعداد نه تنها از دید مراکز آموزش عالی، بلکه از جهت است.  ضروري

نفعان در عصر رقابتهاي بدون مرز دارد، حائز اهمیت است؛ لذا تأثیري که بر کل جامعه و ذي

 هر در که افرادي اندازه براي دانشگاهیان نیز به سازمان مستمر رشد داراییها به منظور این پرورش

 عواملی دیگر تأثیر (.  از سوي71: 7012، 1اهمیت دارد )بارسول کننددیگري خدمت می مؤسسه

 سیاستها، و کشورها سیاسی و اجتماعی آموزشی، اقتصادي، وضعیت جغرافیایی، موقعیت مانند

رؤیت  قابل صراحت با سامانمند و طور به نیز دیگر سازمانهاي فعالیت و هابرنامه تأثیر چنینهم

 و امکانات سازمانی، راهبرد سازمانها و فرهنگ درون و سیاستها نظیر آن عواملی بر است، علاوه

است؛ لذا در این پژوهش به دنبال رسیدن پاسخ به این سؤال   قابل انکار غیر... و تجهیزات سازمانها

کلیدي و  توان استعدادهاي مورد نیاز را در سازمان جذب و حفظ کرد. عوامل هستیم که چگونه می

چنین تلاش شده است که این مهم با توجه به حائز اهمیت در جذب و حفظ استعدادها چست؟ هم

 دیدگاه دین مبین اسلام نیز مورد توجه و قیاس قرار گیرد.

 

 مبانی نظری
 اند. کرده تعریف متفاوت هايجنبه با سازمانها در استعداد را واژه کارشناسان، و پردازان نظریه

 به .کندمی تعیین خود ساختار و فرهنگ با متناسب را مستعد افراد ویژگیهاي سازمان هر واقع، در

 سازمان و روز است به موضوعی کلان، استعداد اند که مدیریتنتیجه گرفته محققان کلی طور

 (.7011، 7ی)خیلج کند خود ایجاد رقابتی جایگاه احیاي منظور به جدیدي توان باید

تمام موضوعهاي مرتبط با شناخت افراد با مجموعه مهارتهاي سطح بالا جذب استعداد، شامل 

بخشی از پرسشهایی که در هر سازمان، هنگام ترسیم مسیر  .دنیاز سازمان است براي مشاغل مور

جذب و توسعه کارکنان، باید در نظر گرفته شود، عبارت است از: سازمان روي چه افرادي باید 

توسعه سازمانی چه نوع استعدادهایی لازم است؟ نیروي انسانی چگونه گذاري کند؟ براي  سرمایه

 مجموعه جذب براي باید انسانی منابع (. بخش1832 تاج الدین،و  )معالی باید سازماندهی شود

 نسل و بازنشسته ترقدیمی نسل به باتوجه .بیابد هاییکار راه نیروي جمعیت بین نامزدها از جدید

 

1 - Barthwal   

2 - Khilji, S. E. 
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 هاي بسته مختلف انواع ارائه و استخدام مختلف هاي راه انسانی باید منابع بخش کار، نیروي جدید

بخوبی براي  رسدمی نظر به داشته باشد. سازمانهاي جهانی را جوان نسل براي جبران خدمت

واجد  افراد به مربوط از منابع توانندمی این سازمانها. شوندرقابت در جذب استعدادها آماده می

مختلف  کشورهاي در شغلی وعده وضع با را استفاده و این افراد جهان سراسر در مناسب شرایط

 به جهانی، افراد را سطح در مردم استقرار از پاداش حاصل با سهم و جذب، در مواضع قدرتمند

 جذب استعداد، براي قدرت منابع سنتی حال، این با کار جهانی تحریك کنند؛ و ایجاد کسب

 (.7011، ینوظهور هستند )خیلج ازارهايب در شدید رقابت تحت فشار

همه  .است یکی شما پدر»روز فتح مکه فرمود:  در خدا رسول که است روایتی زمینه در این

 بر عرب است و تقواترین با خدا نزد ترین شما با کرامت است. خاک از آدم و هستید آدم از شما

سوره  82اساس آیات  بر نیز سرزمینی منابع (.1827)جعفریان، « فضیلت ندارد به تقوا جز عجم

 منابع و گیرد قرار انسانی انتخاب نیروي معیار تواند نمی توبه سوره 12 و انفال سوره 83 و حج

 منابع جذب در .است  شده نفی هود  سوره 31 و 32 حجرات و آیات 18 آیه اساس نیز بر اي قبیله

 «کان فاسقاً لایستوون کمن مناؤم کان افمن: »دارد اولویت بودن منؤم و گرایی اسلام ، انسانی

 (.131)نساء/« سبیلاً منینؤالم علی ینرللکاف الله یجعل لن» و (13)سجده/

 است که استوار کلیدي کارکنان رفتن یا ماندن هاي انگیزه تحلیل و تجزیه بر حفظ راهبردهاي

 و عوامل تمام به حفظ است. راهبردهاي پرهزینه بسیار سازمان براي آنها ریزش و گردش

 ،1شود )آرمسترانگ تعهدي کارکنانبی و نارضایتی باعث تواند می هایی باید توجه کند که حوزه

 داشته مسئولیت ما سوي از هرکس: »فرماید می کارکنان در مورد حفظ خدا)ص( رسول (.1220

  ندارد خدمتکار اگر و کند اختیار مسکن ندارد مسکن گرا و کند ازدواج ندارد همسر اگر باشد،

دزد محشور  و خائن قیامت روز ،کند المال برداشت بیت از این از غیر اگر و کند استخدام

 و این کفایت زیرا کن؛ فراوان را پس ارزاق و حقوق کارمندانت» فرماید: منین میؤامیرالم. شود می

 (. 1827قریب، و  )قوامی «کند خویش تقویت می در اصلاح را آنان فروانی،

 صورته ب و گیرد یشکل م سازمان حیطه از خارج عموماً ست کها یمتغیرهای عوامل محیطی

 مدیران کنترل از خارج یعوامل محیط گذارد. یم ثیرأسازمان تی تمام یا و یبخش بر بالقوه و بالفعل

داخلی  محیط بعد توان از می را سازمان محیط .(1820)احمدي و همکاران،  دارد سازمان قرار
 

1. Armstrong 
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 قرارداد. بررسی  مورد  محیط خارجی سازمان  سازمان و

 بر مدیریت و ساختار سازمان را مؤثر یعوامل محیط دابعا از یکی یقانونـ  یسیاس عوامل

 برنامه مدیر، هر اینکه است. شده احاطه گوناگون قوانین از ياشبکه با يمدیر دهد. هرمی تشکیل

 یچگونگ از یتابع ،سازد استوار العمر مادام یا و مدت کوتاه ياستخدامها بر را خود یانسان منابع

 و محلی توان ارتقاي بر کنند کهرا دنبال می سیاستهایی دولتها از . بسیاريبود خواهد قانون کار

 .(7011لجی، یکنند )خمی تمرکز خود انسانی استعدادهاي نوآورانه ظرفیتهاي توسعه

هاي به پیروي از دستورها و فرمانهاي الهی و آموزه اسلامی ایران نیز قانون اساسی جمهوري

 شاخصهایی مبتنی بر را اجتماعی دینی، ویژگیها و الزامات متصدیان کارهاي سیاسی، فرهنگی و

است.  کرده ویژگیها تأکید آن و نخبگان سیاسی به ضرورت برخورداري کارگزاران و بر تعیین،

البلاغه در اصول قانون اساسی  مستندات نهجاستخراج شاخصهاي شایستگی از آیات قرآنی و 

و محدودیت  شایسته افراد سکانداري و ورود نخبگان نشاندهنده وجود فیلتر نسبتا مؤثري براي

 است.  عناصر ناشایست و ناکارامد نفوذ براي

 جهانی که اقتصاد براي و شودمسلح می برآموزش قوي تمرکز با رقابت هر کشور در زمینة

 سیر با .(7011، خیلجی)کند ارائه می را نیاز مورد مهارتهاي با افراد تغییر است، حال در بسرعت

 در چگونه که پی برد علوم در تعمق آنها به توانمی اسلامی، بزرگ علماي و دانشمندان آثار در

 روحیه اند.کرده تربیت صحیح پیدا و پرتو تعلیم در را قحقیت و اجتهاد روح سلامی،ا هاي مدرسه

 و طبیعی شرعی، الهی، از اعم را علوم مسلمانان، که بود رسیده حدي به مسلمانان نگري تعمق

: 1821)حکیمی،  کمال رسانیدند حد به، عالمان آن خود روزگار در بود میسر که آنجا تا عقلی،

بدان  تحلیلی نظري با آموزند می اسلامی هايمدرسه در دانش دیگران نیز از آنچه ( حتی30

 از برخی و زدند دست علوم ترجمه به مشرفانه نظري با مسلمانان اند:نوشته چنانکه نگرند؛ می

 را آن و گداختند تحقیق بوته در پسندیدند هم را آنچه و نه را و برخی دیدنپس را مطالب پیشینیان

 .(22: 1821حکیمی، ) کاستند و افزودند و پیراستند و کردند تنقیح

 طریق از جهانی فزاینده کار بازار در صلاحیت با و ماهرتر کارگران جذب براي بیشتر کشورها

تعامل  شبکه در را نخبگان موضوع مهاجرت د. لزوماً بایکنندرقابت می خود مهاجرتی سیاستهاي

 صرفاً سیاسی و دلایل نگرش، این اجتماعی، فرهنگی، اقتصادي، سیاسی و حتی ساختاري دید. با

باید نقش  کلان در سطح رو این از ایرانی باشد. جرت متخصصانتواند عامل مهانمی معیشتی
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هاي  زمینه اجتماعی، و فردي سطح در و و مقررات مورد توجه قرار گیرد ها رسانه دولت، سازمانها،

توجه  اجتماعی مورد و دینی و نهادهاي رسمی فرهنگی، ساختارها کارکرد و فرهنگی و اجتماعی

 . گیرد قرار

 و ایجاد بر مهاجرت مربوط به اقتصادي و فرهنگی اجتماعی، مطالعات تمام اینجاست جالب

 اتفاق جامعه، علمی مداناسر مهاجرت و مغزها فرار جلوگیري از علمی مناسب براي بنیان توسعه

 جهانی جامعه با علمی باید بنیانهاي از براي برخورداري معتقدند برخی حال عین نظر دارند. در

 .(1833اسکندري، و  )شهرام نیا داشت انفعالی غیر البته و فعال ارتباطی

 تنها نه که است جامعه تأثیرگذار در سازمان، اقتصاد بزرگترین عوامل محیط خارجی از یکی

 عامل هر استخدام، در خود توانایی است با ممکن بلکه دهد، می قرار تأثیر تحت را استعداد منبع 

 نه که است این اقتصادي وضعیت با مقابله هايراه از یکی. دهد قرار تأثیر تحت را دیگري نفع ذي

 نیز اقتصادي رکود دوران براي بلکه کرد، کسب آگاهی اطراف جهان به نسبت باید تنها

 (.1820و همکاران،  ریزي نمود )احمدي برنامه

 استخدام روند در مهم عوامل از سازمان از خارج و داخل در انسانی نیروي بودن دسترس در

تخصص  براي محدود عرضه و است تر اي حرفه افراد براي تقاضایی داراي سازمانی اگر .است

داخلی  منابع خاص به توسعه و آموزش هاي برنامه ارائه به سازمان دارد، وجود بازار در نیاز مورد

 .(1820همکاران،  و دارد )احمدي نیاز

 جذب براي سازمان تلاشهاي بر است شده واقع آن در سازمان که ايجامعه در اشتغال شرایط

 نیروي که صورتی در .گذاردمی تأثیر استعدادها جانب از سازمان انتخاب یا و بهترین استعدادها

 استخدام، رسمی براي غیر تلاشهاي در حتی استخدام، زمان در تنها نه باشد جامعه در مازاد انسانی

 متقاضی مورد نیاز اندازه از بیش غیره، و جلسه در اعلام یا درخواست نمایش آگهی تابلو مانند

 ایجاد از دولتها ناتوانیناشی از  بیکاران شمار افزایش(. 1820احمدي و همکاران، کند )می جذب

 و باشد مسئولان براي ملیأت قابل گزینه خارج به کار نیروي اعزام که است سبب شده اشتغال،

 کید شود.أت موضوع این بر هم اسناد توسعه کشور و ها برنامه در حتی

 با اوقات از بسیاري .رقیبان است اثر سازمان،  تابعی از  جذب در هر سیاست چنینو هم جذب

 سیاست در رقابتی صورت باید به شود، سازمانمی دنبال رقیبان توسط که سیاستهایی به توجه

 .(7011، خیلجیخود تغییراتی ایجاد کند ) جذب
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 حال توسعه در یا اقتصادهاي نوظهور بیشتر در جهان جمعیت رشد آینده که رودمی انتظار

، 7020 سال تا زیرا دارد؛ وجود مسئله این در جالبی (. تناقض7012دهد )دفتر مرجع جمعیت،  رخ

 هاي زیاد جمعیت هزینه از حمایت براي کافی نیروي کار اندازه به یافته کشورهاي توسعه

حال توسعه با جمعیت جوان، شغل کافی براي  در کشورهاي داشت. نخواهند را خود سالخورده

 شکاف نسلی جهانی که اندکرده (. آنان استدلال 7013کلیسون،  و  جوانان نخواهند داشت )خیلجی

قشر جوان   در آن بیشتر که خواهد شد پدیدار کار نیروي عنوان یك مسئله به زیاد احتمال به

یافته خواهد بود  توسعه مربوط به کشورهاي پیر افراد توسعه و گروه در حال مربوط به کشورهاي

  (.7012، 1اوکا و )آداچی، ایشیدا

 انقلاب بنیانگذار باور به .است در فرهنگ اساسی تحول مرهون ها زمینه همه در اساسی تحول

 تخریبی شوم و آثار از یك ملت که است فرهنگ در تحول با (رهامام خمینی) حضرت اسلامی

 فرهنگ، بودن ناصواب صورت در و گردد می ها خوشبختی مبدأ و منشأ و ماند می مصون بیگانگان

گیري  شکل در اهمیت دانشگاه. آینده تبدیل خواهند شد در عاملان فساد به آن یافتگان  پرورش

جایگاه کلیدي براي این نهاد قائل و  ارزش امام فرهنگ صحیح و قدرتمند تا بدان جاست که

عادت یا شقاوت ملت سسرچشمه  ها را دانستند و دانشگاه همه تحولات می مبدأ را آن و بودند

 (.13: 3، ج 1813امام خمینی، ) دانستند می

 سیاسی، ساختار از ایران در نخبگان روي پیش چالشهايبا توجه به اینکه  امیري صالحی

به اند.  پرداختهنخبگان  بحث در اصلی چالش چهار طرح به گیرد می تأنش و مدیریتی اجتماعی

 مرز و مشخص نیست بحث منزلت کنونی، اولین مسئله، بحث منزلت است. در جامعهایشان اعتقاد 

 به آن توجه عدم و ساخت سیاسی به دوم نکته. است جامعه مخدوش شده در نخبه منزلتی

 نظري ماندن عقیم اما ؛دارند را باور با آزاداندیشی گینخبهمگان تلازم  گردد. می باز آزاداندیشی

در  آزاداندیشی فضاي بودهمین ن از توان ناشی می را از مشروطه پس سالهاي در نخبگان بحث

 گفت توان می راستا این در اجتماعی است. نظام با نخبه ارتباطی اختلال سوم، نکته .دانست جامعه

 فضاي در واقع جامعه در .است شده شکاف دچار نخبگانبا سطح تحلیل  اجتماعی رفتارهاي

 جامعه و شکاف میان او امر به این و است عقلانی زیست دنبال نخبه به و کند احساسی زیست می

آن به مخدوش شدن  نبود عمل، که در است دیگري نکته امنیت نخبگان نیز .است شده منجر
 

1 - Adachi, Ishida & Oka 
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 )امنیت روانی، امن فضاي در که نتواند اي نخبه صالحی اعتقاد به جایگاه نخبگان منجر شده است.

 تولید مرحله به هایش نباشد اندیشه بحث وا  روانی دغدغه و کند زندگی و...( بیان زیستی، شغلی،

 همه که گاه اي هزینه زیادي بپردازد؛ هزینه باید این تولید براي چرا که رسید؛ نخواهد فکر

  (.1833، امیري )صالحی رساند می نابودي مرز به زندگیش را

ایرانی  جامعه در در ساماندهی نخبگان هاي متصور راهبرد و ایرانی جامعه وضعیت زمینه در

 :است نظریات متفاوتی مطرح شده

 ناشی نیز آن مشکلات و توفیقها و است گذار حال در ایرانی جامعه است معتقد اول دیدگاه

 مدرن به سنتی ساحت از تغییر این چگونه و اینکه کی مورد در اما است؛ آن گذار ساحت از

)فرهنگ و  خویش به بازگشت با را گذار این اي عده ندارد. وجود نظر وحدت شود، می محقق

 قبول را انقلاب و و گروهی دیگر رویکرد فروپاشی دانند می امکانپذیر گذشته( تمدن و تاریخ

 .دارند

 این دانند. می مدرن تا سنتی در ساحت و مستقررا  ایرانی جامعه اي عده دیدگاه، این برخلاف

زدگی  کفر، ریاکاري، فساد و مصداق غرب با را آن و هستندمخالف نوع مدرنیته هر  با گروه

 همسانی دیدگاه این اجتماعی کلاسیك با چارچوب نظري فلسفه لحاظ نظري،  دانند. به همسان می

نقش  چند هر جامعه سنتی عناصر و ندارد وجود آفرینی نخبه نیازي به نقش دیدگاه، این در دارد.

صورت  این در سیاسی هستند. و اجتماعی حیات دهنده سامان ،باشند نداشته اي نخبه و جایگاه

)آزاد ارمکی،  شود می اصلـ  و گرایش نوع و ساحت هر درـ  جامعه نابودي نخبگان و حذف

1833). 

 سازمان این در در نظر بگیریم الهی عنوان سازمان کلان آفرینش را به جهان و نظام اگر

 و آله و علیه الله )صلی اسلام گرامی رسول .است و تکامل انسانها رسالت و هدف کلان، تعالی

 حیات(: 172: 1831)محمدي ري شهري،  العمال کنز الدین و الاسلام حیاه ألعلم :فرمود سلم(

محمدي ) العمال الایمان کنز عماد و الاسلام حیاه ألعلم :و نیز فرمود به دانش است اسلام و دین

با  جز انسان حقیقت وجودي. است ایمان اسلام و پایه علم، موجب حیات (:72: 1831ري شهري، 

 از نفس خروج سبب زیرا  کند؛نمی پیدا را خود واقعی ارزش و کمال و تربیت صحیح، تعلیم

 همه و و پرورش صحیح میراند می انسان جان در را جهل دانش، آموختن شود.می کمال به نقص

 .کند می انسانی تأدیب آداب به را نفس استعدادها، به بخشیدن فعلیت عین در جانبه



 474/ جذب و حفظ استعدادها در مؤسسات آموزش عالی با رویکرد اسلامی

 

 

 

: ق1310 )تمیمی آمدي، شرح غرر عن ضراوه عادتها بها  أعدلوا و انفسکم تأدیبها  من تولوا

 افعال و صفات )بر که حرصی از را آنها و گیرید گردن بر هاي خویش را کردن نفس دب(: ا812

 جل( )عز و من تأدب بآداب الله فرمود: السلام علیه منینؤمیرالما .برگردانید هست تشاناعاد در بد(

 دب گردد،ؤکسی که به آداب خداوندي م(: 713 :1813ر )مجلسی، بحا الدائم الفلاح الی اداه

به  الهی کلان سازمان در انسانی منابع مدیریت .رساندم میئرستگاري دا به را او )متعال( خداي

 به عبارت دیگر در سازمان کلان ؛باشد الهی جهت رسالت سازمان در و همسو که است اي گونه

و  مسیر تعیین دوم و درست هدف یکی تعیین است: رکن داراي دو انسانی الهی مدیریت منابع

 با که استاین سازمان درست  در هدفی. هدف آن به رسیدن براي صحیح بینی اقدامات پیش

 جذب یسازمان در انسانی نیروي دیگر سوي از و باشد همسو رسالت سازمان و کلان هدافا

 ملاکهاي و گفت که معیارها توان می خلاصه طور به .از صلاحیت لازم برخوردار باشد د کهشو

   ز:ا است عبارت ها( حفظ صلاحیت پرورش و و )در جذب انسانی منابع مدیریت

 خدا براي شما»: "وَ یَجْعَلْ لَکُمْ نُوراً تَمْشُونَ بِهِ وَ یَغْفِرْ لَکُمْ وَ اللَّهُ غَفوُرٌ رَحیمٌ" قرآن بر تکیهـ  1

 (.73/حدید) «بپیمایید راه بدان که دهد می قرار نوري

 همه به خدا و آموخت شما خواهد به خدا که کنید پیشه پرهیز» :مدیریت در تقوا ـ حفظ 7

 (.737ءٍ عَلیمٌ )بقره/ اتَّقوُا اللَّهَ وَ یُعَلِّمُکُمُ اللَّهُ وَ اللَّهُ بکُِلِّ شَیْ :«داناست چیز

ما آذَیْتُموُنا وَ عَلَى   وَ ما لَنا أَلاَّ نَتَوکََّلَ عَلَى اللَّهِ وَ قَدْ هَدانا سُبُلَنا وَ لَنَصْبِرَنَّ عَلى خدا: بر توکلـ  8

 (.17)ابراهیم/ «نمود ما به ها را راه او کهاین توکل نکنیم با خدا به ما چرا»مُتَوَکِّلوُنَ: اللَّهِ فَلْیَتوََکَّلِ الْ

 :نظر گرفتن رضاي خدا: وَ الَّذینَ جاهَدُوا فینا لَنَهْدِیَنَّهُمْ سُبُلَنا وَ إِنَّ اللَّهَ لَمَعَ الْمُحْسِنینَ درـ  3

 (.12)عنکبوت/ «دهیم می نشانرا به ایشان  راه تلاش کنند، ما راه در آنان که»

 کسانی»وَ الَّذینَ إِذا ذُکِّرُوا بِآیاتِ رَبِّهِمْ لَمْ یَخِرُّوا عَلَیْها صُمًّا وَ عُمْیاناً:  نگري: سطحی عدمـ  2

 .(28)فرقان/ «ننگرند آن به بسته گوش و چشم با آرند آنان یاد به را پروردگارشان آیات چون که

 زمان از قبل عمل، هر در شتاب از علی)ع(: حضرت» نگریستن: عمیق و نکردن ـ شتاب 1

 (.1837قوامی، ) «بپرهیز مناسب

قوامی، ) است آن کار، پایان هر ملاک علی)ع( حضرت اندیشی: عاقبت و نگري پایانـ  2

1837.) 

 (.1831قوامی، ) هست شرایطی، زمانی هر براي و موقعیتی کاري هر براي موقعیت سنجی:ـ  3
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 خود دارندگان به ها چشم گاه زیرا؛ ها نیست دیدن با چشم: محسوسات به نکردن کتفاـ ا 2

قوامی، ) گوید نمی دروغ گردد او اندرز که خواستار کس هر به عقل ولی گویند؛ دروغ می

1837.) 

قوامی، ) بشناسند دارند، در پیش را آنچه که آنانند منانؤم بینی: و پیش آینده نگريـ  10

1837.) 

 منینؤامیرالم  ساله ساله پیامبر اکرم)ص( و مدیریت و حکومت پنج 78نگاهی به حکومت  با

 شود: ریزي منابع انسانی روشن میبرنامه  نکات ذیل در حوزه

ترفیع و تنزیل: برکناري عمروبن ابوسلمه مخزومی، فرماندار بحرین و نصب نعمان بن ـ  1

 قوامی،) ر جاي بهتر و مناسبتر )فرماندهی نظامی(عجلان به جاي او براي استفاده از تخصص او د

1837). 

، توسط رسول خدا در منصبها و جایی مکرر معاذبن جبل جایی و گردش شغل: جابههجابـ  7

 آوري صدقات، معلمی قرآن و فرماندهی نظامی مانند قضاوت، ولایت، جمع ؛شهرهاي مختلف

 (.1837قوامی، )

 منین و برکناري ابوموسیؤبرکناري معاویه بن ابی سفیان از ولایت شام توسط امیرالمـ  8

از قاضی و برکناري شریح ( 18البلاغه، نامه ( )نهجاشعري از ولایت و قضاوت کوفه توسط علی)ع

 منین)ع(ؤمنصب قضاوت توسط امیرالم

منین به علت وجود ؤوجود اصلح: برکناري محمد بن ابی بکر از ولایت مصر توسط امیرالمـ  3

 مالك اشتر

 منین)ع( را به عنوان قائم مقامؤآموزش و تربیت نیروي انسانی: پیامبر اکرم)ص(، امیرالمـ  2

گشود که از هر  باب علم را بر او می هزار در هر عمل آموزشی ؛دهد مورد تعلیم و تربیت قرار می

و نیز سلمان، ابوذر، مقداد و بلال از  (182: 1813)مجلسی،  شد می هباب، هزار باب دیگر گشود

منین)ع( در تربیت کادرهایی قوي مانند کمیل، مالك ؤو امیرالم اندهعلم آموخت )ص(پیامبرمحضر 

 .اندهاشتر و محمد بن ابی بکر کوشید

هرکس »فرماید:  مین معشیت: رسول خدا)ص( میأراه ت حفظ و نگهداري نیروي انسانی ازـ  1

مسکن اختیار  ،اگر مسکن ندارداز سوي ما مسئولیت داشته باشد، اگر همسر ندارد، ازدواج کند و 

روز قیامت  ،المال برداشت کند کند و اگر خدمتکار ندارد، استخدام کند و اگر غیر از این از بیت
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http://aslah.blog.ir/1392/11/30/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D8%B1%DB%8C%D8%B2%DB%8C-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%DA%98%DB%8C%DA%A9-%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%A8%D8%B9-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B1%D9%88%DB%8C%DA%A9%D8%B1%D8%AF-%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%DB%8C#_ftn45
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 (.1837) قوامی،  «شود خائن و دزد محشور می

پس ارزاق و حقوق کارمندانت را فراوان کن؛ زیرا این کفایت و  فرماید: می )ع(منینؤامیرالم

 (.28نامه  البلاغه، )نهج کند را در اصلاح خویش تقویت میفروانی، آنان 

 

 پیشینه پژوهش
( در یك مطالعه موردي در راجستان با عنوان تحلیل و نقدي بر عوامل مؤثر در 7012) 1بارسول

سسات آموزش عالی دریافت که هدف اصلی از این مطالعه احتباس اعضاي هیأت علمی در مؤ

و بررسی عوامل  شناسایی عواملی است که در رضایت اعضاي هیأت علمی و دانشجویان مؤثر است

حفظ هیأت علمی در مؤسسه آموزشی منجر و  مختلف توانمندسازي کارکنان است که به جذب

بین عوامل آموزش و توسعه و عوامل  داري شود. مطالعه نشان داده است که ارتباط معنیمی

گیري طیف شود. در نتیجهتوانمندسازي معلم وجود دارد که به حفظ هیأت علمی منجر می

هاي مطالعه آموزش و توسعه و شناسایی عوامل مؤثر بر توانمندسازي معلم و عامل اساسی  موفقیت

 براي حفظ مدرس در نظر گرفته شده است.

 حفظ و جذب بر مؤثر یسازمان عوامل مهمتریندریافت که ق خود ( در تحقی7013، )7ویلسکا

پرداخت  یتوانای و یمال منابع سازمان، ابعاد و سازمانی ساختار شامل فرهنگ سازمانی، استعداد

 يها برنامه سازمان، تجهیزات و امکانات و یانسان سازمان، منابع يها یمش خط و ها برنامه سازمان،

 است. سازمان در یآموزش و یانگیزش

( در تحقیقی تحت عنوان عوامل مؤثر بر جذب و حفظ هیأت علمی در دانشگاه 7018) 8ماشانا

کاتولیك بهداشت و علوم در تانزانیا عوامل مختلف براي نفوذ در جذب و حفظ در یك دانشکده 

ناچیز، پزشکی تازه تأسیس در تانزانیا را بررسی کرده است. مطالعات نشان داده است که حقوقهاي 

هاي شغلی محدود، بارهاي سنگین آموزش، ثبت نام در حال رشد و نبود تجهیزات و پشتیبانی  گزینه

حفظ  کارکنان، موانع اصلی حفظ هیأت علمی بود. در این مطالعه مهمترین عامل تأیید شده مؤثر بر

اي بود. این موضوع بویژه براي هیأت علمی مربوط به قبول موقعیت و فرصت براي رشد حرفه

 

1 - Barthwal 

2 - Ewelina Wilska 
3 - Mashana 

http://aslah.blog.ir/1392/11/30/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D8%B1%DB%8C%D8%B2%DB%8C-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%DA%98%DB%8C%DA%A9-%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%A8%D8%B9-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B1%D9%88%DB%8C%DA%A9%D8%B1%D8%AF-%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%DB%8C#_ftn47
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هیأت علمی جوان با رتبه دستیار آموزش و دستیار مدرس دانشگاه مهم بیان شد. حقوق و دستمزد 

درصد از پاسخ دهندگان  1/2در این مطالعه به عنوان مهمترین عامل مؤثر بر جذب و حفظ تنها در 

مل مهم عنوان شد، عوامل دیگري گزارش شد. در نتیجه، هر چند حقوق و دستمزد به عنوان یك عا

اي درک شده از همکاران براي افکار پشتیبانی خلاق، فرصت ارتقا،  مانند فرصت رشد حرفه

چنین در زمان پیش نویس سیاستهاي جذب و حفظ حمایتهاي مالی براي فعالیتهاي علمی و هم

هم شخصی و اي، سهیأت علمی باید در نظر گرفته شود. در این پژوهش فرصت توسعه حرفه

حمایت از فعالیتهاي علمی، عوامل مهمی است که در جذب و حفظ بهترین اعضاي هیأت علمی 

گذارد. دانشگاه باید براي جذب و حفظ عضو هیأت علمی بیشتر بر این عوامل تمرکز کند و اثر می

 ست.در نتیجه به فوریت نیازمند سیاست توسعه هیأت علمی واضح براي اطمینان از جذب و حفظ ا

( در تحقیق خود با عنوان جذب و حفظ 7011، )1دالی لاوانیا، هیمانشو شارما، نایدي گوپتا

ند که موفقیت نک گیري می هیأت علمی، عامل کلیدي مدیریت استعداد در آموزش عالی نتیجه

ترین شرکتها در سراسر جهان از جمله مؤسسات آموزش عالی در کارکنان بسیار ماهر ایشان رقابتی

کند که قیمت از اند. او عنوان میته است که این مؤسسات میلیونها براي حفظ آنها هزینه کردهنهف

چنین شایان ذکر است که از دست دست دادن بهترین کارکنان از هزینه مادي بسیار بیشتر است. هم

 دادن کارمند خوب براي هر مؤسسه رقیب تقویت مزیت رقابتی است.

 بر مؤثر عوامل بندي و رتبه در تحقیق  خود تحت عنوان شناسایی (1820طهماسبی و همکاران )

 از پاداشهاي درونی پاداشهاي استعدادها براي که نداستعدادها  نتیجه گرفت نگهداشت جذب و

 نخبگان هاي ماديدغدغه بتواند و مناسب باشد اگر نیز بیرونی پاداشهاي بسیار مهمتر است. بیرونی

  .باشد مؤثر بسیار رضایتمندي آنها در تواندمی کند برطرف را دانشگاهی

هاي مستخرج از مصاحبه با  با استفاده از ادبیات پژوهش و یافته مفهومی پژوهش: الگوی

 خبرگان، الگوي مفهومی ذیل ارائه شده است: 

 

 

1 - Dolly Lavania, Himanshu sharma, Nidhi Gupta 
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 : الگوی مفهومی پژوهش6نمودار 

 

 پژوهشروش 
ها از روش آمیخته اکتشافی در دو  کاربردي، و از نظر گردآوري داده هدف، نظر از پژوهش

 ها از روش توصیفی و استنباطی استفاده کرده است. ی، و در تجزیه تحلیل دادهبخش کیفی و کمّ

مدیریت با گرایشهاي  رشته متخصصان و مدیران )مصاحبه( پژوهش در بخش کیفی آماري جامعة

در بخش  شرقی بوده است. آذربایجان استان اسلامی آزاد دانشگاه در مختلف و مدیران عالیرتبه

 گیري ی جامعه آماري تمام استادان عضو هیأت علمی گروه مدیریت بوده است.  به منظور نمونهکمّ

 غیر احتمالی هدفمند با استفاده از شیوه دلفی گیرينوع نمونه تحقیق در بخش کیفی از این در

ی بین تعدادي متخصص از طریق دست آوردن توافق عمومه دلفی یك روش رسمی براي ب )شیوه

 شغلاز 
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 خبرگان نفر از 12با  منظور همین به. است( استفاده شده استبه کارگیري پرسش و پاسخ 

آذربایجان شرقی  در استان آزاد اسلامی هايدانشگاه و معاونان نفر از مدیران و ده مدیریت

 از گیريبهره نیمه ساختمند باهاي مصاحبه  مصاحبه نیمه ساختاریافته صورت پذیرفت. ابتدا  از داده

 در سپس و قرارگرفت گذاريمورد شناسه و تلخیص مطالعه، مورد محتوا، متغیرهاي شیوه تحلیل

شد.  پرداخته آنها تفسیر و ها داده پردازش تحلیل، و آوري جمع به محتوا تحلیل اجراي مرحله

 تحقیق، و سپس ابزار اهداف راستاي در مناسب مفهومی ها، الگويمصاحبه هايیافته براساس

ی از روش شد. براي انتخاب نمونه آماري در بخش کمّ طراحی پژوهش )پرسشنامه( یکمّ بخش

نفر به عنوان گروه نمونه  30ران ستفاده و با استفاده از فرمول کوکاي اگیري احتمالی طبقه نمونه

علمی گروه مدیریت در نفر از استادان عضو هیأت  30انتخاب شدند و پرسشنامه در اختیار 

 اس افزار نرم 78 نسخه هاي آزاد اسلامی استان آذربایجان شرقی قرار داده شد و با کمك دانشگاه

 قرارگرفت. تحلیل و تجزیه پژوهش مورد اس سؤالات اس پی

به منظور اطمینان از روایی پرسشنامه از روایی محتوا استفاده  روایی و پایایی ابزار  پژوهش:

رتیب، فرم مقدماتی پرسشنامه طراحی شد. براي اصلاح و تکمیل در اختیار گروه شد. بدین ت

کاهش یافت.  ها پژوهشی قرار گرفت که در نتیجه بازخوردهاي مکرر، پرسشنامه اولیه تعداد گویه

از . در ادامه، نسخه اصلاح شده حاصل بازخورد گروه پژوهش به چهار نفر از متخصصان ارائه شد

هاي پرسشنامه  نظر اصلاحی خود را نسبت به میزان تناسب، ارتباط و کفایت گویه آنها خواسته شد

بیان کنند. به منظور بررسی پایایی پرسشنامه از ضریب آلفاي کرونباخ استفاده شد. بدین منظور، فرم 

ها به دلیل  نفر از جامعه آماري اجرا شد که سه عدد از پرسشنامه 30نهایی پرسشنامه پژوهش بر روي 

به منظور تعیین  spssعدم دقت در پاسخ دادن و ناقص بودن حذف، و سپس با استفاده از نرم افزار 

ضریب آلفاي کرونباخ محاسبه شده  پایایی پرسشنامه ضریب آلفاي کرونباخ محاسبه شد. مقدار

 به دست آمد.  222/0براي پرسشنامه برابر 

 متغیرها، چگونگی اهمیت درجه براورد منظور به ابتدا توصیفی: ها: آمارو تحلیل داده تجزیه

 پراکندگی شاخصهاي (،1مرکزي )میانگین هايبر اساس مهمترین شاخص پژوهش متغیرهاي توزیع

7واریانس
 است. گرفته بررسی قرار مورد 8انحراف معیار و 

 

1 - Mean 

2 - Variance 

3 - Std. Deviation 
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 شاخصهای مرکزی، پراکندگی و توزیع متغیرهای پژوهش در پرسشنامه خبرگان: 6جدول 

 انحراف معیار میانگین بیشترین مقدار کمترین مقدار نمونهحجم  شاخص

 0104/4 4500/0 44/5 37/2 73 جذب )سازمان(

 5302/4 4720/0 44/5 74/0 73 )فرد(جذب

 0730/4 0702/0 44/5 00/7 73 (سازمان عامل) حفظ

 5741/4 2737/0 44/5 244/7 73 ی(انسان کرامت) حفظ

 5334/4 7430/0 44/5 44/7 73 (مقررات و نیقوان) حفظ

 0270/4 0020/0 44/5 54/2 73 تیحما حفظ

 

استعداد  استعداد )با توجه به سازمان(، جذب هاي پژوهش مربوط به متغیر جذبو یافته نتایج

 ، تأکید بر عامل سازمان و حفظ با تأکید برتیحما عامل با تأکید بر حفظ )با توجه به فرد( و نیز

طیف لیکرت سؤالات  و با مقایسه میانگین برقوانین و مقررات، همهعامل کرامت و تأکید 

 است.  بوده اهمیت برخوردار لحاظ از بالا به متوسط سطح از دهندگان بین پاسخ پرسشنامه

ـ  هاي پرسشنامه با استفاده از آزمون کلموگروف براورد نرمال بودن توزیع داده آمار استنباطی:

 اسمیرنف 
 اسمیرنوف متغیرهای پژوهش ـ کلموگروفآزمون : 2 جدول

 حجم نمونه شاخص
 پارامتر توزیع نرمال

 سطح معنی داری آماره آزمون
 میانگین میانگین

 244/4 000/4 0104/4 4500/0 73 جذب )سازمان(

 244/4 050/4 5303/4 4720/0 73 ) فرد(جذب

 244/4 470/4 0730/4 0702/0 73 )عامل سازمان(حفظ

 054/4 025/4 5741/4 2737/0 73 )کرامت انسانیحفظ 

 422/4 053/4 5334/4 7430/0 73 حفظ )قوانین و مقررات(

 407/4 071/4 0270/4 0020/0 73 حفظ )حمایت(

 

با تأکید  حفظ استعداد )با توجه به فرد( و نیز استعداد )با توجه به سازمان(، جذب متغیر جذب

قوانین و  عامل کرامت و تأکید بر سازمان، و حفظ با تأکید بر، تأکید بر عامل تیحما عامل بر
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 نظر در پرسشنامه برگرفته از اسمیرنفـ  کلموگروف آزمون نتیجه به مقررات، همه با توجه

 است. معنادار و داراي توزیع نرمال خبرگان

 اي تك نمونه تی آزمون از و حفظ استعدادها جذب بر تأثیرگذار عوامل شناسایی منظور به

 شد که نتایج آن به این شرح است: استفاده
 

 محیط خارجیبرای تأثیرگذاری عوامل مؤثر   t-testخروجی آزمون : 7جدول 

 از دیدگاه خبرگانو حقظ استعداد بر جذب 

 تی آماره شاخص
 درجه

 آزادی

 سطح

 داری معنی

 اختلاف

 ها میانگین

 
 پایین کران پایین کران نتیجه آزمون

 تأثیرگذار است 0051/4 -700/4 423/4 44/4 70 0041/04 سیاسی محیط خارج از سازمانوضعیت 

 تأثیرگذار است 032/0 744/0 070/0 44/4 70 074/00 وضعیت اقتصادی محیط خارج از سازمان

 تأثیرگذار است 3507/0 2075/0 070/0 44/4 70 252/00 وضعیت فرهنگی محیط خارج از سازمان

 تأثیرگذار است 007/0 421/0 720/0 44/4 70 003/1 محیط خارج از سازمانوضعیت اجتماعی 

 تأثیرگذار است 007/0 421/0 720/0 44/4 70 003/1 ویژگیهای رقیبان سازمان

 

 برای تأثیرگذاری عوامل موثر بر جذب از دیدگاه خبرگان t-testخروجی آزمون : 4جدول 

 تی آماره شاخص
 درجه

 آزادی

 سطح

 داری معنی

 اختلاف

 ها میانگین

 
 کران پایین پایین کران نتیجه آزمون

 تأثیرگذار است 0051/4 -700/4 4234/4 777/4 70 0041/4 جنسیت گستردگی دامنه جذب از نظر

 تأثیرگذار است 3011/4 4407/4 737/4 400/4 70 4050/2 منطقه گستردگی دامنه جذب از نظر

 تأثیرگذار است 350/0 2075/0 070/0 44/4 70 252/00 خلاقیتپردازی و  نظریه توان نوآوری،

 تأثیرگذار است 074/0 7717/4 075/0 44/4 70 3707/3 های پژوهشی فرد مقالات و کتابها و طرح

 تأثیرگذار است 500/0 4200/0 234/0 44/4 70 557/04 توان تحلیل اطلاعات هر یک از افراد

 تأثیرگذار است 7000/0 7544/4 0470/0 4044 70 3477/7 شغل تعریف و انتظارات سازمان از شاغل

 تأثیرگذار است 5750/0 4074/0 7207/0 4044 70 231/04 نیاز سازمان

 تأثیرگذار است 1473/4 7700/4 0200/4 4044 70 7147/0 اطلاعات ارگونومیکی نتایج آزمونها و

 تأثیرگذار است 7407/0 0150/4 4444/0 4044 70 000077 استفاده از مصاحبه تخصصی

 تأثیرگذار است 4000/0 0014/4 3503/4 4044 70 7704/5 بایدها و نبایدهای سازمان

 تأثیرگذار است 0055/0 4102/0 7377/0 4044 70 3750/1 مهارتهای فرد

 تأثیرگذار است 5203/0 4077/0 2342/0 4044 70 405/04 علمی فرد شرح حال

 تأثیرگذار است 2451/0 0751/4 1051/4 4044 70 7370/3 تحصیل سرآمدی فرد در دوران

 تأثیرگذار است 500/0 4200/0 234/0 44/4 70 557/04 توان تحلیل اطلاعات هر یک از افراد
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 برای تأثیرگذاری عوامل مؤثر بر حفظ از دیدگاه خبرگان t-testخروجی آزمون : 5جدول 

 آماره 

 تی

 درجه

 آزادی

سطح 

 داری معنی

 اختلاف

 ها میانگین

 
 بالا کران پایین کران نتیجه آزمون

 تأثیرگذار است 073/0 405/0 750/0 44/4 70 517/1 شایسته سالاری

 تأثیرگذار است 007/0 007/0 737/0 44/4 70 557/04 (محل عمل، )آزادی فکر، علمی آزادی

 تأثیرگذار است 035/0 071/0 072/0 44/4 70 107/00 حاکمیت نگرش علمی و قدرت علمی

 تأثیرگذار است 014/0 571/4 700/4 44/4 70 777/5 فرهنگ همگرایی

 تأثیرگذار است 002/0 242/0 072/0 44/4 70 001/02 مین حمایتهای معنویأبستر مناسب ت

 تأثیرگذار است 014/0 102/4 200/0 44/4 70 404/1 مثبت مدیریت به افراد با استعداد دیدگاه

 تأثیرگذار است 740/0 301/4 423/0 44/4 70 540/3 بخشهای اداری سازمانی همکاران در رفتار

 تأثیرگذار است 570/0 407/0 213/0 44/4 70 205/00 لمیع تأهی ارتباط با بخش در آشنا درد افراد وجود

 تأثیرگذار است 273/0 044/4 107/4 44/4 70 704/5 صنفی علمی، حوزه اداری، محیطی مثبت در ایجاد

 تأثیرگذار است 307/0 700/0 503/0 44/4 70 707/05 ت علمی و تامین جایگاه اجتماعیأتکریم هی

 تأثیرگذار است 032/0 744/0 070/0 44/4 70 074/00 ایجاد آرامش و حفظ آن در محیط دانشگاه

 تأثیرگذار است 240/0 531/4 710/4 44/4 70 310/5 قوانین و مقررات شفاف واصلاح یافته

 تأثیرگذار است 007/0 421/0 720/0 44/4 70 003/1 شغلیامنیت 

 تأثیرگذار است 713/0 732/4 075/0 44/4 70 307/7 ت علمیأداشت خانواده اعضا هی گرامی

 تأثیرگذار است 713/0 732/4 075/0 44/4 70 307/7 شاخصهای مناسب دقیق با ارزیابی افراد

 تأثیرگذار است 007/0 421/0 720/0 44/4 70 003/1 بر اساس شایستگی وضوح مسیر ترقی شغلی

 تأثیرگذار است 007/0 421/0 720/0 44/4 70 003/1 جبران خدمت عادلانه،

 تأثیرگذار است 007/0 421/0 720/0 44/4 70 003/1 اطمینان از تسریع در مراحل تبدیل وضعیت

 تأثیرگذار است 007/0 421/0 720/0 44/4 70 003/1 مین آرامش بعد از بازنشستگیأت

 تأثیرگذار است 374/0 210/0 507/0 44/4 70 007/00 عنصر رابطه نبود

 تأثیرگذار است 045/0 050/0 737/0 44/4 70 741/02 ه بروز استعدادنمین زمیأفرصت برابر در ت

 تأثیرگذار است 271/0 052/4 105/4 44/4 70 573/0 المللی ارتباطات بین

 تأثیرگذار است 201/0 022/4 105/4 44/4 70 174/5 تجهیزات و کتابخانه

 تأثیرگذار است 077/0 514/4 700/4 44/4 70 044/0 مرتبه علمی انادتدستیار برای استادان اس

 تأثیرگذار است 755/0 017/4 423/0 44/4 70 77/0 غذاخوری ،تسهیلاتی نظیر ورزشگاه

 تأثیرگذار است 374/0 210/0 507/0 44/4 70 007/00 ارتباط با منابع معتبر دنیا

 تأثیرگذار است 045/0 050/0 737/0 44/4 70 741/02 فرصتهای مطالعاتی

 

باشد  کوچکتر 02/0از  عواملی که داري براي معنی سطح اي، نمونه تك تی بر اساس آزمون

اگر ستون اختلاف  دیگراز سوي  اختلاف دارد جامعه میانگین با این عوامل که است بدین معنی
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 استعداد مدیریت بر خبرگان دیدگاه عوامل از از سه بزرگتر باشد، عوامل همه براي هامیانگین

 ذکر عوامل تمامی شود کهمی ملاحظه ايتك نمونه تی آزمون توجه به نتایج با تأثیرگذار است.

 اهمیت است. بنابراین تمام تأثیرگذار، و از دیدگاه متخصصان حائز استعداد مدیریت بر پدیده شده

 شود.موارد تأیید می

 

 گیریبحث و نتیجه
 با استعداد، بسیار افراد با عالی آموزش مراکز و ها دانشگاه  پیوسته و مستمر ارتباط به توجه با

 ناشی از يبهایآس و خویش روحیه و انگیزه دادن دست از مقابل در انسانی باید هاي سرمایه این

 در که اي سرمایه از آنان مشتریان و دانشگاه ماندن محروم احتمال  مقابل در چنینهم و رفتن هرز

 محافظت شوند. اردارندیاخت

ی شگاهیآزما ،یپژوهش ،یآموزش اداري،   یشرفتهپ تجهیزات و زیرساختهاعواملی نظیر  وجود

 با ارتباطهاي دفتر رشد، مراکز فناوري، و علم پارک رفاهی، و فرهنگی ،یاطلاعات فناوري، 

 ،استعدادها توان و ازین با متناسب و روشن مأموریت و انداز چشم داشتن ماننددیگر  ابعاد و صنعت

 کلیدي ولیتهايئمس در اری استعداد رهبران وجود ،دانش بازار در قوي دانشی برند از برخورداري

 توجه، استعداد حامی یسازمان  فرهنگ داشتن ،محور استعداد سازمانی ساختار وجود دانشگاه،

 یسازمان مستمر يریادگی وجودمالی،  منابع صحیح مدیریت ،مستعد نسانیا منابع مدیریت به يجد

 و مستمر هايتیحما دانش،  مدیریت  ظامن استقرار دانشگاه، انسانی  ينیرو بودن روز به منظور  به

 نیز در پی آن و رددا يا ملاحظه  قابل تأثیرات انشگاهاستعدادها در د حفظ دراستعدادها  از هدفمند

 و معتبر یدانش برند کسب سازمان و بیشتر هرچه و موفقیت آنان يوس از تعهد و وفاداري به

 دانش و علم  عرصه در رقابت وحضور  صلاحیت و دانشگاه براي رقابت  عرصه در ماندگاري

 و مشتریان بین معتبر عرصه این در و ندکمی ایجاد عرصه نیا در را لازم جذابیت و شودمنجر می

 عوامل اهمیت  نشاندهندهکه  پژوهش، نتایج به توجه با .دشومی تلقی ماندگار و سودمندرقیبان 

و از سوي دیگر با مطالعه ادبیات و پیشینه مدیریتی  است مدیریت استعداد   دهیپد در بیرونی محیط

ها اعم از منابع انسانی در تمام زمینهدر نظام حکومت اسلامی و در دین مبین اسلام، توجه به 

آسایش روحی و روانی، تأمین معیشت و جبران خدمت عادلانه و تأکید برکرامت انسانی و اهمیت 
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هاي افراد و تأمین مدیریت منابع انسانی، تأکید بر آموزش و توسعه منابع انسانی، توجه بر شایستگی

استعداد در میان نیروي کار و استفاده از این افراد در  فرصتهاي توسعه و اهمیت وجود افراد توانا و با

نقشهاي کلیدي به وضوح و در موارد گوناگون و بارها در آیات و احکام و احادیث موجود قابل 

 رویت است.

البلاغه در جذب  شود شاخصهاي شایستگی مستخرج از آیات قرآنی و مستندات نهجتوصیه می

شود با توجه به جایگاه و مقام استعدادها از گیرد. توصیه می و حفظ استعدادها مورد توجه قرار

دیدگاه دین مبین اسلام در هر سازمانی به کارگیري و جایگزینی افراد اصلح در اولویت قرار گیرد. 

شود با توجه به روایات و آیات در دسترس در تعیین اهداف و راهبردهاي حفظ در هر توصیه می

 ه براي کارکنان و رفع نیازهاي گوناگون آنان مورد تأکید قرار گیرد.  سازمانی، تأمین زندگی مرف

نظر  در و سازمان نیاز به با توجه ها دانشگاه در استعدادها   جذبو   شناسایی شود توصیه می

با  چنینهم و سازمان انتظار مورد  وظیفه و خالی مسند از دقیقی درک و سازمان راهبرد گرفتن

 .ردیصورت گ متقاضی  و داوطلب افراد علائق و مهارتها و هاییتوانا به توجه

 شفاف ربط يذ استگذارانیس و نهادها توسط ها دانشگاه با اهداف مرتبط یقانون ضوابط

 گردد.

 با متناسب انگیزبر ذائقه و ازین مورد دانشی يها تیجذاب خود فعالیت طول درباید  ها دانشگاه

 سازند. فراهم کشور از خارج  و داخل در هدف  جامعه رايبانتظارات را 

 به مساعد نگرش خود در راهبرد استعدادها بهترین از برخورداري منظور  بهباید  ها دانشگاه

 مدیران میان در يپرور  استعداد  خطیر زمینه در را لازم   انگیزه و داشته باشند استعداد مدیریت

 تولید به نهادن ارج دانشی، اخلاق و فرهنگکردن  فراهم و با کنند میانی ایجاد و عالی سطوح

 و افزاري سخت ابعاد در را کیفیت با و لازم بسترسازي ،مناسب علمی کار بر مبتنی دانش

 .با استعداد منجر شود افراد مدياخودکاربه تا کنند  ایجاد سازمان افزاري نرم

 در  هستند  ارتباط در استعداد با  بسیار افراد با  یعال آموزش مراکز و ها دانشگاه  که  آنجا از

 شناخته معتبر نیاز به و خاص  در زمینه توان خوب داشتن مانندآنان  مطلوب ویژگیهاي ماتیتصم

 بستر پیوسته و مستمر صورت  به کارامد و توان سودمند و داشتن دانش و علم محیط در شدن

با  افراد در مثبت انگیزش و مساعد نگرش ایجاد به عالی آموزش .رندیبگ نظر را در مناسب

گوناگون  يهاییتوانا تا است لازم منظور بدین و محیط کاري ایشان ملزم است به نسبت استعداد
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 و رضایت کند تقویت آنان در را ییخودشکوفا ؛کند تلقی ارزش با؛ کند مدیریت را آنان

 به دست آورد. را آنان وفاداري

کنند  شناسایی رااستعدادها  صحیح ذائقهمناسب،  نیازسنجی با باید دانشگاه مسئولان و رانیمد

 کنند. هدایت مناسب هايدر راه علمی آنان را  صادقانه يتلاشها با و

 است، خارج سازمان اراتیاخت ازبیرونی   محیط و کنترل يدستکار امکان که آنجا از

 را در لازم حساسیت باید استعدادها بهترین جذب و حفظ براي کشور استگذارانیس و دولتمردان

 تحرک رشد و بینی پیش به توجه با و دهند  نشان  یفرهنگو  یمهاجرت آموزشی، ياستهایس

 را فراهم آورند. استعدادها از حمایت و فرصتها ایجاد مساعد  زمینه جمعیت،
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