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Abstract 

Nowadays, the use of talents as leading human resources in various 

organizations, including national media news, has become an essential matter, and 

a special educational model should be designed and presented for them; 

Empowerment and promotion is a part of this educational model that this research 

tries to achieve. For this purpose, in order to determine the criteria and methods of 

empowerment based on Hatum's model and using pluralistic hybrid research 

(simultaneous collection of qualitative and quantitative data, combining them and 

using the results to understand the problem) and using interview and questionnaire 

methods. , from the target population of 50 people consisting of Khabar Sima 

experts, the required data in the qualitative part with a sample size of 20 people 

based on theoretical saturation and selection with the snowball technique and in 

the quantitative part with a sample size of 44 people based on the Cochran 

formula and sampling It was collected by simple random with replacement. 

Qualitative data were analyzed using the theme analysis method and using the 

Atride-Sterling approach, and finally, the network of themes including 35 basic 

themes, 13 organizing themes and 2 overarching themes was obtained, which as a 

result of criteria In order to empower talents in accordance with strong 

performance in the past and strong potential in the future, as two overarching 

themes, methods were proposed to increase cognitive learning, emotional 

intelligence, and experience to improve technical competencies, interpersonal 

competencies, and managerial competencies. 
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الگوی تربیتی توانمندسازی و ارتقاء استعدادها در خبر رسانه ملی

 3اکبر نصرالهی  |  2سیدمهدی شریفی  |  1مصطفی مصدقی

دهیچک
های مختلف  از مللفخ ربفر رسفانخ     امروزه بکارگیری استعدادها بعنوان منابع انسانی پیشبرنده در سازمان

ها طراحی و ارائفخ  ای نیز مختص آنملی بخ امری ضروری تبدیل شده کخ بایستخ است الگوی تربیتی ویژه

کند بخ آن دسفت  شود؛ توانلندسازی و ارتقاء بخشی از این الگوی تربیتی است کخ این پژوهش تلاش می

گیری از ای توانلندسازی مبتنی بر الگو هاتوم و با بهرههمنظور در مهت تعیین معیارها و روشیابد. بدین

ها و استفاده از نتایج برای های کیفی و کلی، ترکیب آنگرا )گردآوری هلزمان دادهپژوهش ترکیبی کثرت

 ربفر  نفره متشکل از ربرگان 50درک مسئلخ( و با استفاده از روش مصاحبخ و پرسشنامخ، از مامعخ هدف 

نفره مبتنی بر اشباع نظری و انتخاب با تکنیک  20رد نیاز در بخش کیفی با حجم نلونخ های موسیلا، داده

گیری تصادفی ساده با نفر مبتنی بر فرمول کوکران و نلونخ 44برفی و در بخش کلی با حجم نلونخ گلولخ

از رویکرد  گیریهای کیفی با استفاده از روش تحلیل مضلون و با بهرهآوری گردید. دادهمایگزین، ملع

مضفلون پایفخ،    35استرلینگ مورد تجزیخ و تحلیل قرار گرفتخ کخ در نهایت شبکخ مضامین شفامل  -آتراید

مضلون فراگیر حاصل شد کخ در نتیجخ معیارهایی برای توانلندسفازی   2دهنده و نیز مضلون سازمان 13

نوان دو مضلون فراگیر پیشفنهاد  استعدادها متناسب با عللکرد قوی در گذشتخ و پتانسیل قوی در آینده بع

هفای فنفی،   هایی برای افزایش یادگیری شنارتی، هوش عاطفی و تجربخ برای بهبود شایستگیو نیز روش

 های مدیریتی ارائخ گردید.فردی و شایستگیهای بینصلاحیت

 .استعداد؛ توانلندسازی؛ ربر رسانخ ملی؛ الگوی توانلندسازی :هاواژهکلید

 اسلامی،تهران، آزاد دانشگاه مرکزی، تهران واحد ،ارتباطات و رسانه دانشکده علوم اجتماعی رسانه، مدیریت ، گروهمدیریت رسانه دانشجوی دکتری .1
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مقدمه

کرده و حق انتخاا   تازی میبدیل یکهرقیب و بیهای دیداری و شنیداری بیگذشته رسانهدر 

هاا ننادان ملو اه    ها در میان مخاطبان محدود و معدود بوده و اصولاً مفهوم رقابت بین رساانه رسانه

هاای دیییتااش شارایش ب اد      آمد. اما امروزه با ظهور و بروز فناوریآشنا و ملموسی بحسا  نمی

هاایی  ای با این همه تغییرا  و پیچیادگی های رسانهدنار تغییر و تحوش شده و در این میان سازمان

کوشند تا به طرق مختلف معبرهاایی ممما ن بارای    کنند میکه در اطراف خویش دیده و  مس می

بخاش  عبور از این مسیرهای پرتلاطم و پیچیده برای خود برگزیده و محکم در آن قادم بذذارناد.   

دناار   ی( در ایان عرصاه رقاابت   آیدبحسا  میاین رسانه ز ارکان اصلی )که ا هم رسانه ملیبری خ

هاای متناوو و   اناد  رساانه  ای سرسخت اییاد شدهتلاطم فراوان شده و در شرایمی که رقبای رسانه

اناد ای پی رفت شذرف و عظیمی را باه خاود دیاده   های رسانهاند  تکنو وژیمتعددی شکل گرفته

کنناد و موقعیات تا    کننده نبوده و خود هم تو یاد و هام توزیاب خبار مای     اطبان دیذر مصرفمخ

پیچیاده و پرناا ش نذاه    اید بکوشد تا خود را در این نرخاه  رفته است ب میانصدایی این رسانه از 

نگ خاود را بخاوبی باه انیاام     سهای خمیر و گرانها و مس و یتداشته و بتواند وظایف  مأموریت

بکارگیری و بهره بردن از منابب شایسته و متمایز از جمله راهکارهای اصیل و مهم است که  برساند.

ه داشته و مانب از حذف و یا کم رونق شادن  ای موفلیت نذها را در  بهتواند این دسته از سازمانمی

 ها گردد.آن

اساتفاده از   باود کاه   1990بر همین اساس و با آغاز جلب توجها  به سمت استعدادها از سااش  

ها به این نتییه قمعی صور  ویژه مورد توجه قرار گرفت و در حلیلت سازماناین دسته از افراد به

رسیدند که نه تنها در این شرایش استفاده از منابب انسانی توانمند و متمایز برای اییاد و حفظ مزیت 

تواند بعناوان نیاروی   هستند که میها رقابتی به منظور بلاء و برتری  لازم و ضروری است  بلکه این

ها و بویژه رسانهسزا و برجسته در دستیابی به موفلیت و برتری در سازمانمحرک و پی ران نل ی به

در « اساتعدادها »ها ایفای نلش کنند. در رسانه ملی و بخش خباری ایان رساانه فراگیار و گساترده       

نند مسیر حرکات را در ایان طریاق پرفاراز و     تواحلیلت همان منابب شایسته و توانایی هستند که می

توانند با نبوغ  خلاقیت گر سازمان در شرایش سخت کنونی باشند و مین یب هموار ساخته و یاری
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تارین ارکاان ایان رساانه     های خود بخش خبری رسانه ملی را که قمعاً از مهمها و شایستذیمهار 

نرخاه رقاابتی پیچیاده اماروز      سارآمد کارده و در  است هم از بعُد محتوایی و هام فنای و فنااوری    

 ها نذه دارند و به پیش ببرد.رسانه

وجاود   یاناده یو شاواهد فزا  اناد اندازه ارزشمند نبوده نیها به ااستعدادها هرگز قبلاً در سازمان

 ساته یاز حاد شا  شیاساتعدادها با   یرو یگاذار هیسرما نکهیبر ا یسا ه مبن نینند یدارد که ادعاها

 زیا برانذهمچناان ناا ش   یدیا کل یاساتعدادها تربیات   و توانمندساازی حفظ  ؛ کندیم دأییتاست  

  ناامعلوم   داریا ناپا شیخود در شرا یهادراهبربه  یابیدست یدر تلاش برا هاسازمان رایخواهد بود ز

درسات و   تربیات ( بناابراین  452-453: 2014  1مبهم قرار دارناد )نا وفساکی و دیذاران   و  دهیچیپ

و و  صاحی   در حلیلات هماان ناارن    فراد امری حتمی و ضاروری اسات و  شایسته این دسته از ا

بایاد ماد   های توانمند و خلاق فرآیند جذ  و بکارگیری این دسته از انسان در ای است کهشایسته

 تربیتای ا ایان دساته از افاراد بایساتی مسایر      ای و در مواجه با های رسانهدر سازماننظر قرار گرفته و 

متفاو  و متمایز نسبت به افراد عادی و معمو ی در پیش گرفته تا در ایان فااای رقاابتی و پویاای     

استعدادها نیازمند فرآیندی است کاه   امر امروزی بتوانند پیش بروند؛ باید اذعان داشت که توجه به

 یرویکارد  باا  ا محدود به جذ  و استخدام ن اده و ارتلااء و توانمندساازی ای اان نیاز بایساتی      تنه

 ا یا نا ش عمده که در ادب  ها  برای ای ان دنباش شود و اصولاً یدر سازمان متمایزاختصاصی و 

 رغمیااکارکنااان خااود  عل یکارآمااد اسااتعدادها تیریهااا در ماادبرجسااته شااده  شکساات سااازمان

امر در مورد ک اورها از   نیهم و استعدادها انیام شده است نیجذ  ا یاست که برا ییهامراقبت

( و 173: 2014  2)آریاس و دیذاران   کناد یصادق ما   زیا ن یا مللا نیکار ماهر ب یروین تیرینظر مد

و اقبااش  دهد که یکی از اجزای اصلی و قمعی این نرخه که نندان مورد توجاه  ها ن ان میبررسی

و توانمندساازی ایان مناابب     ارتلاءو در حلیلت باید به امر  بوده منملی و منظم واقب ن ده توانمندی

هاا و  ارزشمند نیز توجاه شاده و ناه تنهاا ایان تصاور نادرسات کاه اساتعدادها باه د یال شایساتذی            

ها ی مدیران سازماننیاز از هرگونه توانمندی هستند لازم است از ذهن و اندی ههای ان بیتوانمندی

این افراد و با توجه به ماهیات بخاش    ها زدوده شود بلکه بایستی با توجه به جنس و تواناییو رسانه

 د پژوهش و کنکاش قرار گرفته و ا ذوییبا نذاهی ویژه و اختصاصی مور این امرخبری رسانه ملی 
 

1. Chalofsky & Etal 
2. Ariss & Etal 
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این بخش طراحی و تبیین شود و این  ی«استعدادها»در راستای ارتلاء و و توانمندسازی اختصاصی 

و آزماودن  یاادگیری   امکاان رشاد و  گرفته باین کارکناان    در حا ی است که در تحلیلا  صور 

باالاتر از   هاا آن توانمندسازییعنی بوده و استعدادها در سازمان  ابلاء عاملسومین موضوعا  تازه  

 دادن انذیازش بی اتر و حتای     انعمااف در کاار و محایش کااری    پرداخات  مرخصای بی اتر     اضافه

هادف   ( و در همین راساتا 12: 2009  1)فیلیپس و روبر شودمیمحیش کار شناخته بخش بودن ن اط

طراحی ا ذویی تربیتی در راستای ارتلاء و توانمندساازی اساتعدادها و نخبذاان     این پژوهش اصلی

مناابب انساانی   هرناه بی اتر و عا ماناه از ایان      اساتفاده زمیناه  طریق است تا بدینخبر سیما شاغل در 

 ارزشمند فراهم آید.

 مبانی نظری

 استعداد

ها اشااره کارده و فرماوده اسات:     در کتا  آسمانی خود به متفاو  بودن انسانخداوند متعا ی 

 -زییا ر در- دیذریاای یب بر را شما از اییب متعاش اییخ «ا رِِّزقِْ فیِ بعَْضٍ لیَیَ اَکمُْکْبَ فَاَّلَ وَا لَّاهُ»

 زییا ر فلاش  ناه  است آن سیبی اییمع زی یر از مراد ا بته)(  71 آیهینحل  سوره) (است داده رییبر

 (.دییم

 وقاراً  ِلَِّهِ لاترَجُونَ مک ک ما»فرماید: ها متذکر شده و میو در جای دیذر نیز به گوناگونی انسان

 حااش  و دیا ندار نظار  در را( عظمت و) وقر خداوند یبرا( مردم یا) شما نرا) «أَطواراً خَلَلَکمُ قَد وَ

 (14و  13(. )سوره نوح/ دیآفر گوناگون را شما هک آن

حار  علای )و( نیاز عادم توجاه باه امار اساتعدادها را سابب هلاکات دانساته و در حادی ی            

 در متفاوتناد   هکا  یزماان  تاا  ماردم   هَلَکاوا؛  اسْاتَوَوا  فَاِذَا تَفاوَتُوا  ما بِخَیرٍْ ا نِّاسُ زاشُیلای»  اند:هفرمود

 (531: 1376صدوق   خی)ش« .شوندیم کهلا گردند  سانکی هرگاه و رند یخ
 به وزن رییگاندازه به منظور واژه نیا ابتدا در گردد؛یباز م باستان ونانی به استعداد   فظ     

شاخ     ی ارزش عنوانبه آن  از پس شد  لیتبد پوش از یبخ  به آن از پس شد؛یم کار برده

 اساتعداد   ییاروپاا  هاای زباان  ریر ساا یا نظ  یکنون یسیانذل زبان شد. در استفاده یذات توانمندی ای

 

1. Philips & Rober 
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 باالاتر از سام    و نرمااش   هاای باا توانمنادی   متفاو  که شودیم یتلل ایژهیو توانمندی عنوانبه

 افاراد  ریساا  از خاص  حوزة  ی در ژهیتوانمندی و آن دارای فرد و است متوسش هایتوانمندی

 (.147: 1396شریف  گردد )سیدجوادین و پهلوانیم زیمتما حوزه همان در موجود

میمااوو "را  «اسااتعداد»( در تعریااف اسااتعداد بااه نلاال از شاارکت مکناازی    2014) 1شااایمن

هاا  داناش  تیرباه  هاوش  قاااو   نذارش          مهاار  یذاتا  هادایای   شاخ    ی یهاییتوانا

 دانسته و خاود نیاز معتلاد اسات     و رشد یریادگی یبرا فرد ییشامل توانا نیز و "زهیو انذ تیشخص

هماه   یهاا  عاادا  و رفتارهاا     ارزشا یا   تیربهایی  تواناها  مهار یدانش جمعشامل استعداد 

 (.282: 2014)شایمن  شود یسازمان انیام م تیمورأکه در م است ییکارها

هاا   هاا  مهاار   یساتذ یمختلاف مانناد شا   یهاا یژگا یو قیتوان از طریافراد بااستعداد بالا را م

ساازمان    یا و رشاد در   یریادگیا  ییتواناا  ای زهیو انذ تیدانش  هوش  شخص  ها  تیربهییتوانا

 رایا باشاند ز  یدیا کل  یمناابب اساتراتژ   دیا هاا با   آنیمناابب انساان   ریبا سا سهیم خ  کرد. در ملا

)فساتینگ و   شارکت دارناد    یا  یبرا یرقابت یایمزا یادیرا بر عملکرد سازمان و ا ریتأث نیترمهم

 (2 :2013  2شفر

 هارویکردها نسبت به استعداد

تاری از  در واقب بخ ای از حاوزه گساترده    هااستعداد توجه بهبه اذعان برخی از پژوه ذران     

هایی کاه بار رفتاار  نذارش و     ها و سیستمها  شیوهسیاست»مدیریت منابب انسانی است که به عنوان 

هاای مادیریت مناابب    ای از شایوه تعریف شده که شامل میموعه« گذاردعملکرد کارکنان تأثیر می

( بارای گاروه هادف    141: 2006  3مان انسانی منتخب با تمرکز بر جذ  و حفاظ ) ِاویس و هِا    

شده توسش شارکت(  در ملایساه باا ذینفعاان مختلاف      از افراد با استعداد ویژه )م خ  ترکون 

گاذاران و غیاره( اسات  )تااریکو و     کننادگان  سارمایه  ها  م اتریان  تاأمین  )همه کارکنان  اتحادیه

 .(126: 1020  4شو ر

 

1. Schiemann 

2. Festing & Schafer 

3. Lewis & Heckman 

4. Tarique & Schuler 
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( مادیریت اساتعداد یا  عملکارد منحصار باه فارد باوده کاه تماام           2013ی شاایمن ) به علیده

بادون در نظار گارفتن    )های مرتبش با مادیریت نرخاه زنادگی اساتعدادها را     ها و مس و یتفعا یت

کناد  و حفاظ آن ادغاام مای    توانمندساازی از جذ  و کسب استعداد گرفته تا  (موقعیت جغرافیایی

 (.282: 2014)شایمن  

طارح   هاهای بعااً متنوعی که پیرامون مادیریت اساتعداد  با همه این اوصاف و مبتنی بر دیدگاه

شده کاه هریا  اجازاء و ارکاانی خااص را بارای ایان نرخاه اراواه کارده و دارای اشاتراکا  و            

این زمینه اسات   درها ترینشدهیکی از شناخته 1  ا ذوی هاتومهایی نسبت به یکدیذر هستندتفاو 

 قابل م اهده است: 1که در شکل 

 
 (123: 2010)هاتوم   مدیریت استعداد ا ذوی: 1شکل 

 

1. Hatum 
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 یاسلام تیو ترب میپژوهش در مسائل تعل یعلم هینشر

 السلام(امام حسین )علیه نشریات علمی دانشگاه جامع

 توانمندسازی استعداد

ممکن است این تصور وجود داشته باشد که این دساته از مناابب انساانی باه د یال اساتعدادهای       

دهد حتی اساتعداد  تحلیلا  ن ان میای که دارند نیازی نندان به آموزش نداشته باشند  اما افزوده

نیاز اساتفاده از    برای بهباود رفتاار نوآوراناه خاود در پای اطلاعاا  جدیاد و       « توانمندسازی»نیز به 

یران عاا ی و هام متخصصاان مناابب انساانی تأکیاد       نیازمند است. در واقب  هم ماد اطلاعا  موجود 

در نسل بعدی رهبران ی  نا ش برای سازمان های لازمکنند که توانمندسازی و ارتلاء مهار می

ها به کنند. بر این اساس  اک ر سازمانبنیان فعا یت میهایی است که در ی  اقتصاد جهانی و دانش

کنناد  گذاری میسرمایه توانمندسازیهای آموزشی و منابب انسانی در برنامه راهبردعنوان بخ ی از 

 (.2: 2019  1)داکنر و دیذران

فرد و ویژه در زمینا  اساتعدادها اماری سااده نباوده و باه       ن میان  یافتن تعاریفی منحصر بهدر ای 

یافتنی نیست اما در تعریفای از ایان مفهاوم آماده اسات کاه توانمندساازی و ارتلااء         سهو ت دست

استعدادها شامل توانمندسازی رهبران از طریاق فراینادهایی مانناد مربیذاری  باازخورد  آماوزش        

و به نا ش ک یدن کارکنان و بخ ی جداناپذیر از مادیریت اساتعدادها اسات کاه یا        راهنمایی

شده و هماهنگ بارای شناساایی  جاذ   اساتخدام  مادیریت  توانمندساازی و       ریزیفرآیند برنامه

 (.42: 2011  2حفظ کارکنان در ی  سازمان است )آیبه و دبراه

هایی وجاود  حلدیریت موثر استعدادها راههای موجود توسش مپتانسیل توانمندسازیمنظور  به

هاا در  حال ها با نیازهای سازمانی است کاه ایان راه  ها طبق تناسب آنحلدارد که ارجحیت این راه

 قابل م اهده است: 3و براساس ا ذو پی نهادی گاندز 2شکل 

 

1. Dachner & Etal 

2. Ibeh & Debrah 

3. Gandz 
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 (2: 2006استعداد )گاندز   توانمندسازیسیستم  :2 شکل

اسااتعدادها تنهااا فراینااد توسااعه بحسااا  نیامااده و   و ارتلاااء دهااد آمااوزشن ااان ماای 2شااکل 

پروری  مادیریت عملکارد  انتخاا  و اساتخدام  مزایاا و      ریزی جان ینهایی همچون برنامهفعا یت

 توانمندسااازیتوانااد در راساتای  ریازی اسااتراتژی  مناابب انسااانی و ... مای   جباران خادمت  برنامااه  

نهاا باه بخ ای از ایان فرایناد و مسایر پیراماون اساتعدادها         و ایان پاژوهش ت   استعدادها قارار گرفتاه  

 پردازد.می

 مدل نظری پژوهش

ای که سازمان بالاترین تأثیر ممکن را در گونهافراد نیست؟ به توانمندسازیبهترین روش برای 

 رشد فرد داشته باشد و به نوبه خود  فرد بالاترین تأثیر ممکن را در سازمان داشته باشد؟ 
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 یاسلام تیو ترب میپژوهش در مسائل تعل یعلم هینشر

 السلام(امام حسین )علیه نشریات علمی دانشگاه جامع

هاا بارای توانمندساازی اساتعداد در     ( معتلد است پیش از تعیین بهتارین روش 2010هاتوم )     

ها باید معیارهایی برای توانمندسازی و ارتلاء استعدادها برگزید و م خ  کرد که در برای سازمان

د کسی بای کنند که نههایی توجه داشت و معیارها تعیین میاین امر بایستی به نه معیارها و ملاک

توانمندساازی ایان دساته از    و او دو معیار اصلی زیار را بعناوان مبادأ و آغاازی بارای       توانمند شود

 داند:ها میها را کلید ورود به این امر در سازماندر نظر گرفته و توجه با آن های شایستهانسان

 عملکرد قوی گذشته .1

 پتانسیل قوی آینده .2

ی آغازین این فرایند ها که در حلیلت نلمهسازمانپس از انتخا  معیارهای توسعه استعداد در 
( برای انتخا  رویکرد مناساب  2010هاتوم ) آید مهم و اصو ی در مدیریت استعدادها به شمار می

گیرد. بر این اسااس وی معتلاد اسات    بهره می 1ز قانون پارتوااستعداد  توانمندسازی و ارتلاءدر امر 
وجود دارد که بی تر آنها بر اهمیت آموزش و تیربه در حین کاار  هایی بسیار برای این سواش پاسخ

هایی واقعاً مهام هساتند  اماا مادیریت اساتعدادهای نسال بعاد باه         تأکید دارند و اگرنه ننین شیوه
پااارتو   20-80( معتلااد اساات کااه قااانون  2010رویکااردی متفاااو  نیاااز دارد. اناادرس هاااتوم )  

ایان   .دهاد هایی ارزشمند را برای رشد استعدادها اراوه مینششناس ایتا یایی قرن نوزدهم  بیجامعه
تلاش ٪80ها بیش از شناسایی و رفب بسیاری از نلاط ضعف آنها  کند که شرکتقانون پی نهاد می

به بیان دیذر  یا  ساازمان    .متمرکز کنندرا روی تلویت نلاط قو  افراد خود  توانمندسازیهای 
ها شرکت در یهایبرنامهننین از آنیا که  .ط قو  فرد استفاده کندباید به جای نلاط ضعف  از نلا

هاا اسات  اساتفاده از    متمرکز بر نذونذی بهبود نل  افراد به جای نذونذی اییاد نلاط قو  آن
استعدادها  توانایی اییاد انللابی در این بعُد از مدیریت اساتعداد   توانمندسازیبینش پارتو در زمینه 

 .را داراست

هادف را   نیا ا توانمندساازی  یهاا تیا فعا  یا  از شود کادام است که م خ   آن یبعدگام 
صلاحیتتواند که میمختلف توانمندسازی  یهاتیفعا ( 2010بر این اساس هاتوم ) کندیمحلق م

 کند.فردی و مدیریتی را بهبود ببخ د  معرفی میهای فنی  بین

 

1. Pareto 
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در ابتادای کاار شاخ  توساش یاادگیری       های فنی مورد نیازدهد  صلاحیتن ان می  3شکل 
هاای مادیریتی   فردی و صلاحیتهای بینشود  در حا ی که صلاحیتشناختی پ تیبانی و اییاد می

های یادگیری مبتنی بار تیرباه   که بعداً در شغل فرد مورد نیاز است  توسش هوش هییانی و فرصت
 شود؛پ تیبانی می

 ها نیز قابل م اهده است:افزایش هری  از صلاحیتهای بهبود و ضمناً در این شکل راه 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

   

 

21 

 یاسلام تیو ترب میپژوهش در مسائل تعل یعلم هینشر

 السلام(امام حسین )علیه نشریات علمی دانشگاه جامع

 (88: 2010ی )هاتوم  براساس مرحله شغل یریادگی یهاها و فرصتیستذیشا : 3 شکل

هاا و  را تغییر خواهد داد  زیرا متمرکز بر اییاد مهاار   توانمندسازیاین روش جدید نحوه      

هایی است که در آن فرد قادر است از دیذران پی ی بذیرد. نلاط قو  بر این مباحث مسلش توانایی

 ای حااال شاااوند کاااه نلااااط قاااو  را افااازایش دهناااد گوناااهو نلااااط ضاااعف بایاااد باااه  باااوده

قابال   4بر این اساس مدش نظری مورد استفاده در این پاژوهش در شاکل    (.98-99: 2010)هاتوم   

 :م اهده است

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 های توسعه(مدش نظری پژوهش )معیار توسعه+روش : 4 شکل

 برا این اساس سوالا  اصلی پژوهش عبارتند از:

معیارهای اصلی توانمندسازی استعدادها در ارتباط با عملکرد قوی ای ان در گذشته  -

 نیست؟
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 نیست؟معیارهای اصلی توانمندسازی استعدادها در ارتباط با پتانسیل قوی ای ان در آینده  -

های فنی کدام های مناسب در مسیر یادگیری شناختی در راستای افزایش صلاحیتروش -

 است؟

فردی های بینهای مناسب در مسیر یادگیری عاطفی در راستای افزایش صلاحیتروش -

 کدام است؟

های های مناسب در مسیر یادگیری مبتنی بر تیربه در راستای افزایش صلاحیتروش -

 است؟مدیریتی کدام 

 پیشینه پژوهش

که در واقب بعنوان « جنگ برای استعداد»معرفی مدیریت استعداد از طریق پژوه ی با عنوان     

ی مادیریت اساتعدادها باود کاه     او ین پژوهش منسیم در سم  جهان پیرامون م کل آینده درباره

کارد  مای  گهاا را پررنا  در خصوص مدیریت استعداد و کمبود توسعه رهبار در ساازمان  سرآغازی 

نظرانای  ؛ پاس از آن صااحب  (143 :1396شریف  پهلوان به نلل از سیدجوادین و 2013 1)بارتود 

ای که از خلاش مما عا  سیاستی و منابب مختلف و گونهمتعدد بر اهمیت این بحث تأکید کردند  به

تارین  اهیات عناوان یکای از پر  متعدد فعالان مناابب انساانی در سراسار جهاان  مادیریت اساتعداد باه       

 معرفی شده است.  21های سرمایه انسانی قرن نا ش

ها و تحلیلاتی است که تاکنون در زمینه اساتعدادها  با این اوصاف موارد زیر بخ ی از پژوهش

 شود:ها اشاره میو مدیریت آن صور  پذیرفته که به آن

 توانمندسازی وآموزش  سیستمی مدش طراحی»( در پژوه ی با عنوان 1398شریفی و دیذران )

در صدد هستند تا به تبیین و طراحی مد ی برای سیستم آماوزش و  « خلاق در صنایب انسانی سرمایه

 نظاام  طراحی برای پژوهش این سرمایه انسانی در خبرگزاری صداوسیما بپردازند. در توانمندسازی

مادش   .گارا کال  رویکارد مناد و  نظاام  از: رویکرد عبارتند اشاره شده که مهم رویکرد به دو مملو 

داد )تحلیل مو فه اصلی است که عبارتند از: محیش  دورن 5آموزشی حاصل در این پژوهش شامل 

 

1. Baartvedt 
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 یاسلام تیو ترب میپژوهش در مسائل تعل یعلم هینشر

 السلام(امام حسین )علیه نشریات علمی دانشگاه جامع

ها نیز داد )ارزشیابی( و پیامد که هری  از این مو فهریزی(  فرآیند )طراحی و اجرا(  برونو برنامه

 باشند.هایی مرتبش با خود میدارای شاخ 

ای: هاای رساانه  مدیریت استعداد در ساازمان »( در پژوه ی با عنوان 1400صلواتیان و دیذران )

عوامال   تبیاین  کوشایده باه  « و سیماعوامل موثر بر انذیزش استعدادها برای فعا یت در سازمان صدا 

ها پرداخته و بندی آنو نیز رتبه همکاری با رسانه ملی راستای استعدادها در اثرگذار بر تمایلاصلی 

وامل اصلی ناظر بر ماهیت و فاای شغلی  ناظر بر ساختار سازمانی و نیز ناظر بر حلوق  ع در نهایت

توان می به کم  این عواملکه  کندو همچنین پی نهاد میمزایای ویژه و امکانا  رفاهی را تعیین 

موضاوعی   ایان پاژوهش  ؛ دوننادان کارد  جهت فعا یت در سازمان صداوسیما  را انذیزه استعدادها

این گروه از افراد  های ذاتی و با توجه به ویژگی مورد توجه قرار داده را پیرامون استعدادها شایسته

 ای ان را بررسی کند.برانذیخته شدن  نحوهتا  در رسانه ملی  کوشیده

نذاشت توسعه استعدادها: تعریف  محدوده و »ای با عنوان ( در ملا ه2011) 1گاراوان ودیذران

استعدادها  تعریف محدوده آن و شناسایی مسااول مرباوط    توانمندسازیفهوم به بررسی م« معماری

پردازناد؛ ایان ملا اه باه     هاا مای  اساتعداد در ساازمان   توانمندسازی و ارتلااء های به تدوین استراتژی

اساتعدادها ممارح    توانمندساازی شده در ادبیا  کم  و مسااولی را کاه در زمیناه    شکاف ادراک

شاده در آن م اخ    ادبیاا  بررسای   ؛ براساس این نوشاته و باا توجاه باه    کندشود  برجسته میمی

تار از  استعدادها معمولاً باه عناوان بخ ای از یا  فرایناد گساترده       این امر در ارتباط باشود که می

کناد کاه ادبیاا  مارتبش باا      گیارد؛ ایان ملا اه اذعاان مای     مدیریت استعدادها مورد بحث قارار مای  

کیسات؟ ناه    توانمندشاده و ارتلاءیافتاه  ل این ماوارد اسات: اساتعداد    استعدادها شام توانمندسازی

کند؟ و سارعت مناساب   را هدایت می توانمندسازیپیدا کند؟ نه کسی  بهبودهایی باید شایستذی

 نیست؟ توانمندسازیتوسعه و معماری برای حمایت از 

استعدادهای زناان و مادارس تیااری     توانمندسازی»ای با عنوان ( در مما عه2011آیبه و دبراه )

 Bاستعداد زنان در مدارس  توانمندسازیهای سازی شیوهکوشند با بررسی سم  نهادینهمی« آفریلا

اساتعدادها را   توانمندساازی ا مللای  ادبیاا    هاای باین  آفریلایی و ملایسه این امار باا بهتارین شایوه    

ا مللی آفریلایی  مانند همتایان بین Bرس گسترش دهند؛ نتایج این پژوهش بیانذر آن است که مدا

 

1. Garavan & Etal 
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طور گسترده اتخاذ نکرده و نسابت زن باه   استعداد زنان را به توانمندسازی ارتلاء و هایخود  شیوه

های مدیریت تحصایلا  تکمیلای در ایان دساته از     سوم برنامهطور متوسش کمتر از ی مرد آنها به

 مدارس است.

: اجتمااعی  هاای شبکه از استفاده با استعداد انتخا »با عنوان ( در تحلیلی 2020) 1ما  و و ریس

 هاای شابکه  از انساانی  مناابب  متخصصاان  تاا نحاوه اساتفاده    کوشایده « ترکیبای  روش با مما عه ی 

انتخا  را مورد بررسی قرار  فرآیند مختلف مراحل در و استخدام تصمیما  مرتبش با در اجتماعی

 نند یا ی  در را هاپروفایل که ایمرحله ت  کاربران ؛است کاربر دسته دوکننده بیان نتایجدهد. 

 نند کنند و کاربرانمی بررسی انتخا  فرآیند از خاص ایمرحله در اجتماعی هایشبکه از سایت

 فرآیناد  مختلاف  مراحل در اجتماعی هایشبکه از سایت نند یا ی  در را هاپروفایل ای کهمرحله

تماایز م اخ  ایان    کنناد؛  مای  استفاده ملمعی صور به هاسایت این از و تحلیل و تیزیه انتخا 

کاربران  بینی  رسانه فراگیر در شناسایی و انتخا  استعدادها از  بکارگیری نذونذی به پژوهش

در هاا  گیاری از آن رساانه و بهاره   همچناین کااربردی دربااره   و  متفااو   نذااه گردد که خود برمی

 باشد.میراستای شناسایی استعدادها 

وانمندسازی ت»پژوه ی که در ک ور پهناور هندوستان و با عنوان ( در 2022)  2ماهاپاترا و داش

 شیدر محا  هاا هاا و ناا ش  فرصات رساندند  به انیام « کار رییدر حاش تغ یایاستعداد در دنو ارتلاء 

ماورد   هاور را نوظ یاساتعدادها  توانمندساازی  یهاا وهیشی که پیوسته در حاش تغییر است و نیز کار

باا ه ات رهبار     های به انیاام رسایده  زگردیم مباح ی ازملا ه این بخش دوم  بررسی قرار دادند؛ در

 هاای راه پیراماون را نظرا  خاود  ها و نلمهایدهکه  شوددیده میمختلف  بیهند از صنا یمنابب انسان

م ارکت  یادیاستعداد و ا ارتلاء و توانمندسازی یسازیمیاز دهند؛میاستعداد اراوه  توانمندسازی

؛ پی نهادشاده در ایان تحلیاق اسات     یاتیا در حااش تحاوش ح   یهاوهیاز جمله ش  یشغل تیریدر مد

در  ای اان اساتعدادها و مادیریت    امرکه توجه به  بیانذر آن استاز این دست  هاییپژوهشبررسی 

کاه   انند هناد اسات  ممباحث قابل توجه و برجسته در ک ور پرجمعیتی یکی از  حاش تبدیل شدن به

 را بیش از پیش در این سرزمین فراهم آورد. توانمندسازیرشد و های تواند زمینهمی

 

1. Melao & Reis 

2. Mahapatra & Dash 
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 یاسلام تیو ترب میپژوهش در مسائل تعل یعلم هینشر

 السلام(امام حسین )علیه نشریات علمی دانشگاه جامع

 شناسی پژوهشروش

گاردآوری همزماان   کارده ) گرا استفاده ک ر  1این پژوهش کوشیده است تا از روش ترکیبی

( و بارای  پاژوهش هاا و اساتفاده از نتاایج بارای درک مسا له      ترکیاب آن و کمای    یفیکهای داده

 ساختاریافته و پرس نامه استفاده کند.ها نیز از مصاحبه نیمهآوری دادهجمب

مبتنی بر مدش نظری پژوهش برای تعیین معیارهاای توانمندساازی و ارتلااء اساتعدادها در خبار      

 مختلاف  یهاا رویاه  باه  توجاه  باا  و بارده  بهاره  مامون تحلیل رویکرد رسانه ملی از روش کیفی از

گردیده که مبتنی بر این رویکارد   استفاده( 2001) 2« استر ینگ و آتراید» رویکرد از آن در موجود

دهنده و شیوه نمایش اسات؛  عنوان ی  اصل سازمانشبکه مامون حاصل ی  نل ه شبیه تارنما به

شبکه ماامین براساس ی  رویه م خ   ماامین پایه )کدها و نکا  کلیدی موجاود در ماتن(    

آمده از ترکیب و تلخی  ماامین پایاه( و مااامین فراگیار    دهنده )ماامین بدستسازمانماامین 

کناد کاه در   مناد مای  عنوان ی  کال( را نظاام  ی اصوش حاکم بر متن به)ماامین عا ی دربرگیرنده

های شبکه تارنما رسم و ماامین برجساته هریا  از ساه سام      صور  نل هنهایت این ماامین به

 شود.ها ن ان داده میمیان آن همراه با روابش

دیادگاه   براسااس  نیاز  و آشکار و م هود ماامین دیدگاه از گیریبهره با پژوهش این همچنین

های موجاود تعیاین   وسیله مفاهیم یا ایدهقیاسی کوشیده است فرایند کدگذاری و توسعه مامون به

پژوه ذر به ی  موضوو صاور   شد؛ این دیدگاه تحلیل مامون براساس علاقه نظری یا تحلیلی 

پذیرفته و  ذا این دیدگاه بی تر مبتنی بر فرد تحلیلذر است. بنابراین در ماامون اساتلرایی  پاس از    

هاای  که پژوه ذر از طریق ابزارهای مختلف گردآوری داده همچون مصاحبه  م ااهده  گاروه  آن

ها میو ا ذوهای موجود در داده ها را گردآوری کرد اقدام به شناسایی ماامینکانونی و غیر داده

ترین ماامون دهد تا به جامبطور در رفت و برگ ت ماامین سم  بالاتر را شکل میکند و همین

 (41: 1399 اسد بنی و زادهشیخ)ها دست یابد های موجود در داده

 

1. Mixed method 

2. Attride & Stirling 
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طراحی کاه در آن بارای تعیاین اثرگاذارترین      3ای مبتنی بر شکل در بخش کمی نیز پرس نامه

گانه )شناختی  تیربی و عاطفی( از جامعه نمونه درخواست شد تا نظار خاود را   ها بر ابعاد سهروش

گانه فوق اراوه نمایند که ی ابعاد سهدرباره 10تا  1درباره تأثیر هری  از اقداما  با اختصاص وزن 

رتر شناسایی و های اثرگذاشده به هری   روشدادهی میانذین اوزان اختصاصدر نهایت با محاسبه

 بندی شدند.رتبه

 هاای بخاش  ساابق  و فعلای  ساردبیران  شاامل  کاه  سایما  خبار  خبرگان پژوهش این هدف جامعه

  50ها در حدود تعداد آن که بودهموعه و صاحبنظران مرتبش می این ارشد مدیران و خبری مختلف

 نفر برآورد شد و بر این اساس:

 بر توانمندسازی: تعیین تعداد جامعه نمونه مبتنیبرای بخش کیفی و برای تعیین معیارهای  -

 هاآن نتخا و ا بود خبرگان این با گرفتهصور  هایمصاحبه از حاصل نظری اشباو

 مصاحبه 20 انیام از صور  پذیرفت که در در نهایت پس برفی گلو ه تکنی  براساس

می تکرار سمت به و ن ده حاصل جدید هایداده رسید بنظر که رفت پیش ایبذونه روند

 هاتحلیل و متوقف حد همین در هامصاحبه و رسیده اشباو ی به به هاداده نتییه در و رود

 .رسید سرانیام به اساس این بر نیز

های شناختی  عاطفی و های مناسب برای افزایش یادگیریبرای بخش کمی و تعیین روش -

کوکران و تعداد جامعه هدف صور  مبتنی بر تیربه: تعیین حیم نمونه براساس فرموش 

نفر انتخا  و  44 گیری بصور  تصادفی ساده با جایذزین که در نهایتگرفت و نمونه

 منظور توزیب گردید. شده بدینپرس نامه طراحی

 ی کیفیهاارزیابی اتکاپذیری داده

ب و هاا و تفسایرهای مناسا   ای است که بتوان دادهگونهشناسی و طرح پژوهش بهطراحی روش

حاصل پیرامون استعدادهای شاغل در بخش خبر سیما اراوه  توانمندسازی ا ذوقابل اطمینان را برای 



  

   

 

27 
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 السلام(امام حسین )علیه نشریات علمی دانشگاه جامع

هاا  ها و تفسایر آن های سنیش کفایت فرایند پژوهش و کیفیت دادهای از شاخ کرد که خلاصه

 قابل م اهده است: 1در جدوش 
 های کیفیهای سنیش کفایت فرایند پژوهش و کیفیت داده: شاخ 1جدوش 

 تفسیر های سنجششارص

ها با دادهاعتلادپذیری )میزان تطابق یافتخ

 های پژوهش(

 های مصاحبخمرور و بازنگری چندباره پرسش

 ها با دقت بیشتربررسی کدهای حاصل از مصاحبخ

ها در پذیری )میزان عللی بودن یافتخانتقال

 های مشابخ(سایر مکان

 های مشابخمکانها بخ امکان انتقال یافتخ

 هاشناسایی تلام مفاهیم برآمده از مصاحبخ

اتکاپذیری )میزان پایداری تفاسیر در طول 

 زمان(

 مند و منظمکدگذاری روش

شوندگان درباره استعدادها و شناسایی تجارب مصاحبخ

 هاتوانلندسازی آن

پذیری )میزان عینیت و ملوگیری از تصدیق

 داوری(پیش

شده و ارزیابی تفسیرهای پژوهشگر از پیادههای مرور مصاحبخ

 سوی دیگران

بازآوایی )مهارت پژوهشگر در دریافت 

 معانی و تفسیر(

 هامدیریت زمان مصاحبخ

 اعتلادسازی در زمان مصاحبخ

 مفید بودن )ابعاد عللی نتایج(

امکان استفاده از الگو توانلندسازی حاصل در مدیریت هرچخ 

 ربر رسانخ ملیتر استعدادها در شایستخ

ملب نظرات و تومهات بیشتر نسبت بخ نیروهای انسانی ارزشلند 

 و توانلند در ربر رسانخ ملی

 اصیل بودن

 های حاصل از این پژوهشمدید بودن برری مفاهیم و داده

ها با تومخ بخ ویژگی و مشخصات رسانخ ملی و معنادار بودن یافتخ

 بخش ربر آن

 برای تعدیل( پذیریپذیری )انعطافتعدیل
های حاصل در صورت تغییر امکان تغییر و اصلاح الگو و یافتخ

 های مدیدشرایط مبتنی بر داده

 روایی و پایایی پرسشنامه

 از نیاز  پرس انامه  پایاایی  بررسای  منظور بهروایی پرس نامه از طریق روایی صوری حاصل شد؛ 

به منظور تعیین پایایی پرس نامه این  spssار افزبا استفاده از نرم .شد استفاده کرونباخ یآ فا ضریب

 .است. /850شده برای پرس نامه ضریب محاسبه شد. ملدار آ فای کرونباخ محاسبه
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 های پژوهشیافته

مبتنی بر سوالا  اصلی  در ادامه ابتادا بخاش کیفای پاژوهش در جهات اساتخرار معیارهاای        

گیرد که در همین راستا نتایج حاصل قرار میتوانمندسازی استعداد در خبر رسانه ملی مورد بررسی 

 شود:مرتبش با دو سواش اوش )که به قرار زیر است( بیان می

معیارهای اصلی توانمندسازی استعدادها در ارتباط با عملکرد قوی ای ان در گذشته  -

 نیست؟

 ؟نیستمعیارهای اصلی توانمندسازی استعدادها در ارتباط با پتانسیل قوی ای ان در آینده  -

 در  گرفتاه هاای صاور   شده در مصااحبه حاصل از سوالا  طرح یهانوشته تحلیل و تیزیه با

 2 جادوش  آن ماحصال  کاه  شده بندیدسته ماامین و مفاهیم قابل در مستلل هایایده میموو ابتدا

 :است شدهپیاده هایمصاحبه در شدهشناسایی پایه ماامین از هایینمونه دربردارنده که باشدمی
 او یه دبندیک نمونه:  2 جدوش

 دک

 مفهوم
 پایخ مضامین مصاحبخ متن از بخشی

48 

تجربخ نشان داده ریلی از دوستانی کخ تازه وارد فضای تصویری شدند 

در حوزه تصویر  توانندیمیا ریلی علر کار تصویرشان بالا نیست اما 

  کار روب بزنند اینها کسانی اند کخ قابلیت برنامخ ریزی بیشتر را دارند.

 فعال در حوزه کار تصویر

32 

 یهافراوردهربرنویسی و نوع نگارش و نوع نگاه بخ ربر و  یهاسبک

دگرگون شده و فرد اگر استعدادش را  کلاًربری با بروز فضای مجازی 

 تریقوچون ارتباطش با فضای مجازی  ردیگیمداشتخ باشد زودتر یاد 

 است.

تومخ بخ افزایش پیچیدگی

های کار ربر با ظهور و 

 بروز فضای مجازی

11 

آن چیزی کخ گوهر اصلی این دو مورد است، علاقخ هست )کِرم ربر( و 

 تواندیماگر فردی علاقخ شدید بخ ربر و کار رسانخ اینها داشتخ باشد، 

 رشد کند.

بخ کار ربر و  مندیعلاقخ

 رسانخ

 60نزدیا  باه    نهایت در و رسید انیام به 2جدوش  در موجود روند مصاحبه متون تمامی برای

 شدند و در استخرار پایه مامون 35 نهایت در م ابه ماامین به توجه با که شناسایی پایه مامون

 دهناده ساازمان  ماامون  13 نهایات  در شاده شناساایی  پایاه  مااامین  بررسای  از و پاس  دوم مرحله
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 یاسلام تیو ترب میپژوهش در مسائل تعل یعلم هینشر

 السلام(امام حسین )علیه نشریات علمی دانشگاه جامع

شناسایی شدند که همذی با توجه به رویکرد قیاسی مورد استفاده در ایان پاژوهش متناساب باا دو     

 در ها صور  پذیرفت کاه تر از آندهی دقیقاو یه تفکی  و سازمان ا ذومامون فراگیر مرتبش با 

 :است شده اراوه 3جدوش 
 شدهشناسایی مفاهیم:  3جدوش 

 دهندهسازمان مضامین پایخ مضامین
 مضامین

 فراگیر

های کار ربر با ظهور و تومخ بخ افزایش پیچیدگی

 بروز فضای مجازی

های در حال توانایی مدیریت پیچیدگی

 افزایش ربر و رسانخ

پتانسیل 

قوی در 

 آینده

های مختل  تومخ بخ تحولات و دگرگونی

 ایهای رسانخسازمان

بر  های حاکمتوانلند در مدیریت پیچیدگی

 هایهای رسانخسازمان

 شنارت رط قرمزهای مومود در سازمان

ها و رطوط قرمز حاکم در تومخ بخ ارزش

 رسانخ ملی

تعیینهای از پیشامکان فعالیت در راستای سیاست

 شده

 تومخ بخ اصول ارلاقی

 شنارت ارکان قدرت در ملهوری اسلامی
و ارکان قدرت حاکم  تومخ بخ ایدئولوژی

 در ملهوری اسلامی
 داشتن شم سیاسی

 توانایی شنارت ایدئولوژی در رسانخ ملی

 نگرانخ بخ ربر و رسانخداشتن نگاهی آینده

نگرانخ بخ رسانخ و فضای داشتن نگاهی آینده

 مجازی

تومخ بخ تغییرات ربری ایجادشده بخاطر گسترش 

 فضای مجازی

 مجازیتوان ارتباط برقرار کردن با فضای 

 رفع موانع پیشرفت و دررشش

 مراتب حرکت فردتومخ بخ سیر و سلسلخ تومخ بخ مسیر رشد و تعالی فرد در سازمان

 تومخ بخ زمینخ لازم برای پیشرفت در بلندمدت

 مستعد در یادگیری اصول ربر
 مانبختوانلند در یادگیری هلخ

های عللی و آموزشی توانلند در یادگیری کامل دوره
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 شدهشناسایی مفاهیم:  3جدوش 

 دهندهسازمان مضامین پایخ مضامین
 مضامین

 فراگیر

 مرتبط

 موان ربرنگاران باشگاه از مذب

 مندی از سلامت مسلیبهره
 تومخ بخ سلامت کامل روح و مسم فرد

 بررورداری از سلامت روح و روان

 تومخ بخ تدوین سند نیروی انسانی در ربر رسانخ
تومخ بخ افق مطلوب نیروی انسانی در 

 بخش ربر
انداز مطلوب در زمینخ نیروی  تومخ بخ افق و چشم

 انسانی

 عدم آغاز فعالیت از رط مقدم ربر

 تومخ بخ سابقخ کار در ربر

عللکرد 

قوی در 

 گذشتخ

کاردر امر پرهیز از واگذاری برری امور بخ افراد تازه

 ربر

 مندی بخ پیشرفتعلاقخ
 مندی بخ کار ربرعلاقخ

 مندی بخ کار ربر و رسانخعلاقخ

 های مختل  ربرتوانایی کار در بخش

تومخ بخ کارنامخ و عللکرد رلاقانخ فرد در 

 گذشتخ

 فعال در حوزه کار تصویر

 دارای عللکرد رلاقانخ

 دارای کارنامخ عللکردی

 نیاز شدید بخ تجربخ در امر سردبیری ربر

 ای افرادتومخ بخ تجربخ کاری و حرفخ
از افراد باتجربخ در اولویت قرار دادن استفاده 

 معاونت سیاسی

 مدتاستفاده از فرد با تجربخ در کوتاه

 شده فردتومخ بخ مسیر طی
 نگاه بخ الگوهای رفتاری افراد در گذشتخ

 های رفتاری فردچارچوب
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 شاکل  در ماامین شبکه فراگیر ماامین و دهندهسازمان ماامین پایه  ماامین شناسایی از پس

 :است م اهده قابل 4

 
 

 توسعه استعداد معیارهای ماامین شبکه ساختار  :4 شکل

معیارهای توانمندسازی مبتنی بر پتانسیل قوی در آینده و عملکرد قوی  4براین اساس در شکل 

 در گذشته قابل م اهده است.

 گردند:ها تبیین و اراوه میدر ادامه نیز مبتنی بر سایر سوالا  اصلی  یافته

های فنی کدام های مناسب در مسیر یادگیری شناختی در راستای افزایش صلاحیتروش  -

 است؟

فردی های بینهای مناسب در مسیر یادگیری عاطفی در راستای افزایش صلاحیتروش -

 کدام است؟
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های های مناسب در مسیر یادگیری مبتنی بر تیربه در راستای افزایش صلاحیتروش -

 مدیریتی کدام است؟

هااای روشپرس اانامه کااه  هااای حاصاال ازدادهتیزیااه و تحلیاال  1باار ایاان اساااس در نمااودار 

کاه   فردی و مادیریتی ی فنی  بینهاو صلاحیت هاشایستذی را در سه مسیر استعدادها توانمندسازی

 :دهدن ان میبصور  تیمیعی ماحاصل بخش کمی این پژوهش است 

 

 
 

 هاکننده شایستذی: عناصر تلویت1نمودار 

رویدادهای مبتنی بر کلاس  خواندن )مما عاه کاردن( و پ اتیبانی مربیذاری      1براساس نمودار 
های فنی را داراست؛ بی ترین تأثیر را در تلویت و بهبود یادگیری شناختی به منظور بهبود شایستذی

که  هستند های بهبودبخش در زمینه هوش هییانیفعا یتنیز ها  تأثیر بدون اقتدار و مربیذری شبکه
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هاا را بهباود   و ایان بخاش از شایساتذی    فاردی شاده  هاای ارتباطاا  باین   منتج به افزایش صلاحیت
هاای  راه تارین قاوی نیز  1ابتدا از پروژه فکر و شروو اتاق هایها  تیربهشبکهبخ د و در نهایت می

خبار رساانه   های مدیریتی استعدادهای شاغل در ها و شایستذییادگیری به منظور تلویت صلاحیت
 ملی است.

قابل م اهده است؛ ا ذاوی کاه    5نهایی ارتلاء و توانمندسازی استعداد در شکل  ا ذوی تربیتی
استعدادها شروو شده که این معیارها بر  توانمندسازیمعیارهای  مت کل از دو بخش بوده و در ابتدا

دارا باودن پتانسایل و    ی عملکرد قوی استعدادهای شاغل در بخش خبر سیما در گذشاته و نیاز  پایه
های فرعای خاود   ها نیز دارای معیارها و شاخ ظرف قوی در آینده استوار است که هری  از آن

در راسااتای تلویاات و توانمندسااازی   توانمندسااازی  راه و روش ا ذااوباشااد و در ادامااه ایاان  ماای
اثرتارین  رترین تا کام از موث ا ذوفردی و مدیریتی را تبیین کرده که در این های فنی  بینشایستذی

 ها به تصویر ک یده شده است.های بهبود این شایستذیراه

 
 : ا ذوی نهایی توانمندسازی و ارتلاء استعداد در خبر رسانه ملی5 

 

1. Starting project from scratch 
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باه   توانمندساازی هاای  استعداد را باا دو قسامت معیارهاا و روش    توانمندسازی ا ذوی 5شکل 

ای و ساارآغازی در مساایر دسااتیابی بااه را ملدمااهتصااویر ک اایده و در حلیلاات توجااه بااه معیارهااا 

هاای  رو ابتدا بایستی به معیارها توجه داشته و ساپس روش داند و از ایناستعدادها می توانمندسازی

 استعدادها را پیمود. توانمندسازیرسیدن به 

 گیرینتیجه

گرفتاه و   ها در معرض رقابات شادید قارار   های رسانه و بویژه بخش خبر آنامروزه که سازمان

ب د  در زد و خورد رقابتی باهم قرار دارند و جنگ استعدادها نیز این دنیاای پیچیاده و پرفاراز و    

استعدادها نیاز باه یا     ا ذوی تربیتی مند ن یب را فرا گرفته و عملیاتی ساختن درست و نارنو 

ای پیچیاده تبادیل   ها به منظور سر بلند شدن در ایان دنیا  ا زام حتمی و قمعی در افزایش توان رسانه

ها نیز بعنوان یکی از ارکان اصلی این نرخه بایساتی ماورد اهتماام و توجاه     آن توانمندسازیشده  

اساتعدادهای   توانمندساازی بارای   ییا ذاو ویژه و موشکافانه قرار گیرد؛ در این پژوهش سعی شاد  

ا.ا طراحای و  های اصالی و برجساته رساانه ملای ر.    شاغل در بخش خبر سیما بعنوان یکی از قسمت

 استخرار گردد.

اساتعدادها اماری دو بعادی باوده و تنهاا       توانمندسازیحاصل در این پژوهش ا ذوی مبتنی بر 

های افراد مستعد شاغل در خبر رساانه ملای   ها و مهار توانمندیارتلاء توجه صرِف به راه و روش 

اه داشته باشد و در حلیلت با تواند نتایج مورد نظر مناسب و مملو  به همرامری ناق  بوده و نمی

ان و ساردبیران برجساته خبار    شده مبتنی بر مصاحبه با صاحبنظران و مادیر توجه به ا ذوی استخرار

فاارض فراینااد  اسااتعدادها بعنااوان او ویاات و پاایش  توانمندسااازیتعیااین معیارهااایی باارای  ساایما 

اساتعدادها   ر توانمند سااختن که در مسیبموریبایستی مورد توجه و اهتمام قرار گیرد  توانمندسازی

یا باید به عملکرد قوی افراد در گذشاته و عناصار فرعای حاصال از ایان پاژوهش در راساتای ایان         
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و مبتنی بر معیارهای فرعی مرتبش باا ایان    در آینده عملکرد توجه داشت و یا باید پتانسیل قوی فرد

 شاخ  که از این پژوهش برآمده  عمل کرد.

 خموط و هاارزش شناخت رسانه  میزان و خبر افزایش حاش در هایگیپیچید مدیریت توانایی

اسالامی    جمهاوری  در حاکم قدر  ارکان و ایدوو وژی شناخت ملی  میزان رسانه در حاکم قرمز

ساازمان    در فارد  تعاا ی  و رشد مسیر به میازی  توجه فاای و رسانه به نذرانهآینده نذاهی داشتن

 مملاو   افاق  باه  فارد و توجاه   جسام  و روح کامل سلامت به جانبه  توجههمه یادگیری در توانمند

آیاد؛  هاای مارتبش باا پتانسایل قاوی در آیناده بحساا  مای        خبر از شاخ  بخش در انسانی نیروی

 خلاقاناه  عملکارد  و کارناماه  باه  خبر  توجه کار به مندیخبر  علاقه در کار سابله به همچنین توجه

گذشاته نیاز    در رفتااری  ا ذوهاای  باه  افراد و نذاه ایحرفه و کاری تیربه به گذشته  توجه در فرد

های مرتبش با عمکلرد قوی افراد در گذشته در این پژوهش شاناخته و ماورد توجاه    بعنوان شاخ 

 اند.قرار گرفته

های مدیریتی نیز بایساتی از  فردی و شایستذیهای بینهای فنی  شایستذیدر راستای شایستذی

شناختی  یادگیری مبتنی بر هوش عاطفی و یادگیری براساس تیربه تالاش کارد و   طریق یادگیری 

تواند بی تر اثرگذاری به همین منظور رویدادهای مبتنی بر کلاس  خواندن و پ تیبانی مربیذری می

هاا   های فنی در استعدادهای شاغل در بخش خبر سیما داشته باشد؛ همچنین شابکه را در شایستذی

هاا   فاردی را ارتلااء داده و نیاز شابکه    های باین تواند شایستذیتدار و مربیذری نیز میتأثیر بدون اق

هاای  تارین راه در ارتبااط باا بهباود توانمنادی     ابتدا نیاز قاوی   از پروژه فکر و شروو اتاق هایتیربه

 مدیریتی استعدادها است.

در بخاش پی اینه ایان     تار شیپا هایی کاه  در ملایسه بین نتایج حاصل از این پژوهش و پژوهش

 توان گفت که:ها اشاره شده است میپژوهش بدان
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های تربیتی و توانمندسازی برای استعدادها  به معیارهایی این پژوهش علاوه بر اراوه روش -

های پی ین که که در این زمینه باید مورد توجه قرار گیرند نیز  بر خلاف سایر پژوهش

ای داشته اند  نذاه ویژهعد از مسیر توانمندسازی نداشتهگونه اهمیت و توجهی به این بُهیچ

 و پی نهادهای قابل اعتنایی اراوه کرده است.

های تربیتی و توانمندسازی دقیق و متلن برای استعدادها نیز خود یکی ها و راهاراوه روش -

ای است که این پژوهش در قیاس با سایر کارهای های برجستهاز تمایزا  و تفاو 

 شده در بخش پی ینه از آن برخوردار است.یلاتی اشارهتحل

شده در بخش پی ین که نذاه کلی دارند  این پژوهش برخلاف برخی از تحلیلا  اشاره -

نذر بوده و در تلاش است با نذاهی دقیق و موشکافانه مد ی را برای تربیت و بخ ی

 راوه نماید.ای اتوانمندسازی استعدادها در ی  قسمت از ی  سازمان رسانه

 پیشنهادها

 رساانه  در انسانی منابب متو یان که کندمی پی نهاد پژوهش این نتایج  بر مبتنی و راستا همین در

 دساتور  در را اساتعدادها  پیراماون  جدیاد  و ویاژه  نذااهی  اتخااذ  رساانه  این خبر بخش بویژه و ملی

 آغاازی  و مملاب  بعنوان را پژوه ی یآورده این ماحاصل و داده قرار خود راهبردهای و هاسیاست

 ایان  در بنیاادین  و جدیاد  تغییراتای  و حرکات  سرمن اء تواندمی که جدید رویکرد این اتخاذ برای

 و راهبری برای اینرخه بعنوان که استعداد مدیریت فرایند ادامه در و شود ملی رسانه حیاتی بخش

 و سااری  آن خباری  بخاش  در و سازمان این در است کارآمد و شایسته افراد از دسته این مدیریت

 و برکاا   من ااء  بتواناد  توانمناد  و شاخ  انسانی نیروی از دسته این یشایسته اداره تا شده جاری

 و خبار  امار  در پیچیاده  و پررقابات  جهاان  ایان  در را ملای  رساانه  از بخاش  ایان  و شده فراوان آثار

 .نماید موفق و سرآمد رسانیاطلاو
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اسااتید میار      حاصال  بایساتی از   ا ذاو اساتعداد مبتنای بار    توانمندسازی و ارتلااء  به منظور 

 .بهره برد تا نتاییی در خور و شایسته حاصل شود کارشناسان و متخصصین حوزه خبر و خبرنذاری

 از گاروه  ایان  با مرتبش موضوعا  و ی استعدادهادرباره پژوهش اصولاً دهدمی ن ان هابررسی

 جدیاد  و تاازگی  باعاث  امار  هماین  و باوده   مهیور موضوعا  دسته از توانمند و مستعد هایانسان

 باوده  سایما  خبار  امر اندرکاراندست و نظرانصاحب با گرفتهصور  هایمصاحبه و سوالا  بودن

تار ایان   تار و جاامب  شود با نذاهی دقیقگرفتند و پی نهاد می قرار مصاحبه مورد پژوهش این در که

 جزویا  مرتبش با آن مورد بررسی و واکاوی بی تر قرار گیرد.موضوو و تمامی 

مناسب این بخش از  ا ذوهای آن مبتنی بر توجه به مدیریت استعدادها و تمامی شلوق و قسمت

ای امری لازم است و در حلیلت جذ  استعداد به تنهایی کافی نبوده  بلکه توجه باه  سازمان رسانه

  توانمندساازی هاا یعنای   هاای شایساته در ساازمان   ته از انساان سایر اجزای نرخه مدیریت ایان دسا  

 ای شایسته مورد توجه و اعتناء واقب شود.گونهنذهداشت و ... ای ان نیز بایستی به

ها مورد توجه جدی قرار گرفته و باویژه  امری فراتر از آموزش بایستی در سازمان توانمندسازی

محدود به این امر که تنها باه  ژه به این فرایند  از آن توجه یای باید با نذاهی وهای رسانهدر سازمان

و  توانمندساازی   شاود دوری کارده و مبتنای بار نتاایج حاصال از ایان تحلیاق        آموزش بسانده مای  

ای شایسته است که ب اد  ماورد توجاه و اهتماام     توانمندی استعدادها آن هم در بخش خبر رسانه

 ار گیرد. مدیران ارشد و متو یان منابب انسانی قر

 ا ذاو فاردی اساتعدادها کاه بخاش دوم     های فنی  مادیریتی و باین  در راستای تلویت شایستذی

نظران را به خود نظری این پژوهش است نیز بایستی به راهکارهایی که بی ترین دقت و نظر صاحب

در های فنی افاراد تاازه کاار    جلب کرده توجه کرد و کوشید که با بهبود دانش شناختی  شایستذی

های میانی خبر و با استفاده بخش خبر سیما را ارتلاء داد و با قرار گرفتن این دسته از افراد در بخش
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ها را بهبود بخ اید و در نهایات و در هنذاام ورود باه     فردی آنهای بیناز هوش عاطفی  شایستذی

 ها را افزایش داد.های مدیریتی آنبخش مدیریتی با استفاده از یادگیری مبتنی بر تیربه شایستذی
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